ANYKSCIU RAJONO SAVIVALDYBES
TARYBA

SPRENDIMAS
DEL PRITARIMO VIESOSIOS JSTAIGOS ANYKSCIU RAJONO SAVIVALDYBES
PIRMINES SVEIKATOS PRIEZIUROS CENTRO
2019 METU VEIKLOS ATASKAITAI

2020 m. balandzio 30 d. Nr. 1-TS-101
Anyksciai

Vadovaudamasi Lietuvos Respublikos vietos savivaldos jstatymo 16 straipsnio 2 dalies
19 punktu, Anyksc¢iy rajono savivaldybés tarybos veiklos reglamento, patvirtinto Anyksciy rajono
savivaldybés tarybos 2015 m. kovo 26 d. sprendimu Nr. 1-TS-88 ,Dél Anykséiy rajono
savivaldybés tarybos veiklos reglamento patvirtinimo®, 116 ir 118 punktais bei atsizvelgdama i
Viesojo subjekto metinés veiklos ataskaitos ir vieSojo sektoriaus subjekty grupés metinés veiklos
ataskaitos rengimo tvarkos apraSo, patvirtinto Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2019 m. vasario
13 d. nutarimu Nr. 135 ,,Dél vieSojo subjekto metinés veiklos ataskaitos ir vieSojo sektoriaus
subjekty grupés metinés veiklos ataskaitos rengimo tvarkos apraso patvirtinimo*, 4, 17-18 punktus,
Anyksc¢iy rajono savivaldybés tarybanusprendzia:

Pritarti vieSosios jstaigos AnyksCiy rajono savivaldybés pirminés sveikatos priezitiros

centro 2019 mety veiklos ataskaitai (pridedama).

Meras Sigutis Obelevicius




PRITARTA
AnykscCiy rajono savivaldybés tarybos
2020 m. balandzio 30 d. sprendimu Nr. 1-TS-101

VSI ANYKSCIU RAJONO SAVIVALDYBES PIRMINES SVEIKATOS
PRIEZIUROS CENTRO 2019 METU VEIKLOS ATASKAITA

| SKYRIUS
VADOVO ZODIS
Viesoji jstaiga AnyksSCiy rajono savivaldybés pirminés sveikatos priezitiros centras (toliau —
Istaiga), yra Lietuvos nacionalinés sveikatos sistemos Anykséiy rajono savivaldybés asmens
sveikatos prieziliros Istaiga, teikianti asmens sveikatos prieziliros paslaugas pagal Istaigai suteiktas
licencijas.

Istaigos Misija — prieinamy, efektyviy, savalaikiy, saugiy ir kokybisky sveikatos prieziiiros
paslaugy teikimas, atitinkantis pacienty ir darbuotojy poreikius, kuo racionaliau paskirstant
zmogiSkuosius ir materialinius iSteklius.

Istaigos darbuotojams taikomos skatinimo priemonés. Kad darbuotojai dirbty kokybiskiau,
ypaC sveikatos priezitros specialistai, skatinami pinigine ir ne pinigine forma. [staigos
darbuotojams sudarytos salygos tobulinti kvalifikacijg ir profesionaluma bei dalyvauti medicinos
personalo profesiniuose mokymuose.

Istaigos darbuotojai taip pat laikosi nuostatos, kad pacientas yra svarbiausias asmuo ir visas
administracijos ir sveikatos priezitiros specialisty darbas yra skirtas paciento sveikatai saugoti ir
gerinti, teikti kokybiskas asmens sveikatos priezitiros paslaugas, gerinti pacienty prieinamuma.

Siekiant 2019 m. veiklos rezultaty, buvo vadovaujamasi Lietuvos Respublikos sveikatos
apsaugos ministro jsakymais, Lietuvos Respublikos Vyriausybés nutarimais. Ivykdytos siektinos
reikSmes, pasiekti geri veiklos rezultatai.

2019 m. idiegtos naujos informacinés sistemos — ,,Foxus* ir ,,Eiliy valdymo sistema®, tai
palengvina ir optimizuoja gydytojo bei gydymo jstaigos darbg. Palyginus prevenciniy programy
vykdymo rezultatus stebima, kad 2019 m. visy programy rezultatai geréjo. Didele jtaka tam turi
jdiegta informaciné sistema ,,Foxus* ir gydytojy bei slaugytojy pokalbiai su pacientais, mokymas
atsakingo poziiirio j savo sveikata.

Vadovaujantis Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministerijos reikalavimais, kad
medicininiai dokumentai turi buti tvarkomi elektroniniu btdu, 2019 m. [staigoje sudaryta ir

pasiraSyta saugiu elektroniniu paraSu medicininiy dokumenty 56,5 proc. daugiau, lyginant su



2018 m.

Bendradarbiaujant su Lietuvos sveikatos moksly Universitetu, 2019 m. lapkri¢io mén.
Istaiga patvirtinta LSMU rezidentiiros baze (Seimos medicinos).

Istaigoje yra jrengtas DOTS kabinetas, kuriame teikiamos tiesiogiai stebimo trumpo
tuberkuliozés gydymo kurso paslauga pacientams, sergantiems tuberkulioze.

Pacienty patogumui [staigoje teikiamos nuotolinés sveikatos prieziiiros paslaugos.

Neatsilikome ir projektinése veiklose. Buvo jgyvendinami septyni projektai/programos,
finansuojami i§ Anyks¢iy rajono savivaldybés, taip pat sékmingai jgyvendinamas i§ Europos
Sajungos struktiiriniy fondy 1éSy bendrai finansuojamas projektas Nr. 08.1.3-CPVA-R-609-91-0003
»Anyksciy rajono savivaldybés gyventojy sveikatos stiprinimas gerinant pirminés sveikatos
priezitros paslaugy prieinamumg ir kokybe®, jvykdytos visos numatytas projekto veiklos.

Istaigoje yra patariamieji kolegialiis valdymo organai: Stebétojy taryba, Gydymo taryba,
Slaugos taryba. Taip pat yra Darbo taryba, kuri dalyvauja informavimo ir konsultavimo
procediirose, nuolat veikianti Antikorupcijos komisija, Vidaus medicininio audito grupé, Medicinos
etikos komisija, uztikrinant Bendrojo duomeny apsaugos reglamento reikalavimy vykdyma,
Istaigoje dirba duomeny apsaugos pareigiinas.

Vykdant Jstaigos Korupcijos prevencijos programos jgyvendinimo priemoniy plang, 2019
m. Jstaigoje buvo jvykdytos visos Istaigos plane numatytos priemonés. Buvo vykdomos pacienty
apklausos dél galimy korupcijos apraisky, jstaigos veiklos kokybés ir efektyvumo, sveikatos
paslaugy kokybés vertinimui. Anketavimo rezultatai palankis staigai. Korupcijos apraisky nebuvo.

Pacienty skundy nebuvo. Pacientai padékojo SeSiems sveikatos prieZiliros specialistams
raStu uz jy profesionalumg, nuoSirdy ir kompetentingg aptarnavima.

Susiduriame ir su problemomis — vyresnio amziaus pacientai, sergantys létinémis ligomis,
didesni jy srautai, tod¢l didéja sveikatos prieziliros specialisty darbo kriiviai, ilgéja laukimo eilés,
mazéja prisiraSiusiyjy gyventojy skaicius, triikksta Seimos gydytojy. Kartais néra galimybés
E. sistema naudotis visu pajégumu, nes veikimo sparta atsilieka nuo darbo intensyvumo.
bendradarbiaujant su kitomis jstaigomis. Stengsimés jvykdyti visus 2020 m. veiklos uzdavinius ir
pasiekti gery rezultaty, suteikdami kuo aukStesnés kokybés ambulatorines asmens sveikatos

priezitros paslaugas.

Il SKYRIUS
INFORMACIJA APIE ISTAIGA, VEIKLOS TIKSLUS IR POBUD]

Istaiga savo veikloje vadovaujasi Lietuvos Respublikos Konstitucija, Lietuvos Respublikos

civiliniu kodeksu, Lietuvos Respublikos vietos savivaldos jstatymu, Lietuvos Respublikos sveikatos



sistemos jstatymu, Lietuvos Respublikos sveikatos draudimo jstatymu, Lietuvos Respublikos
sveikatos prieziliros jstaigy jstatymu, Lietuvos Respublikos vieSyjy jstaigy jstatymu, [staigos
jstatais bei kitais teisés aktais.

Istaigos teisiné forma — vieSoji jstaiga. [staiga yra pagal jstatymus jsteigtas pelno
nesiekiantis ribotos civilinés atsakomybés vieSasis juridinis asmuo, turintis ukinj, finansinj,
organizacinj ir teisinj savarankiSkuma, savo antspaudg, saskaitas bankuose.

Istaigos buveiné — V. Kudirkos g. 1, LT-29145, Anyksciai. [staigos savininkas — Anyksc¢iy
rajono savivaldybé (kodas 188774637), adresas J. Bilitino g. 23, LT-29111 Anyksciai.

Istaiga pagal savo prievoles atsako tik jai nuosavybés teise priklausanciu turtu. Jstaigos
dalininkai pagal prievoles atsako savo jnaSo verte. [staiga neatsako uz dalininky prievoles.

Istaigos finansiniai metai sutampa su kalendoriniais metais. [staigos veiklos laikotarpis yra
neribotas.

Pagrindiniai jstaigos veiklos tikslai ir uzdaviniai: tenkinti vieSuosius interesus vykdant
sveikatos prieziiiros veiklg, stiprinti gyventojy sveikata, mazinti sergamumag ir mirtinguma,
organizuoti ir teikti prieinamas, kvalifikuotas, kokybiskas pirmines ir antrines ambulatorines
asmens sveikatos priezitiros paslaugas.

Pagal Statistikos departamento prie Lictuvos Respublikos Vyriausybés patvirtintg
Ekonominés veiklos rusiy klasifikatoriy pagrindinés jstaigos veiklos sritys yra Sios: bendrosios
praktikos (Seimos) gydytojy veikla, viduriniojo medicinos personalo paslaugos teikiamos ligoniams ne
ligoninése, Greitosios pagalbos veikla, odontologinés praktikos veikla, medicinos laboratorijy veikla,
kita Zzmoniy sveikatos priezitros veikla, gydytojy specialisty veikla, kita jstatymais neuzdrausta su

sveikatos priezilira susijusi veikla.

11 SKYRIUS
PERSONALO IR FINANSU VALDYMAS

2019 m. pradzioje Istaigoje dirbo 138 darbuotojai, 2019 m. pabaigoje — 130 darbuotojy.
2019 m. jdarbinti 5 darbuotojai, 1§ jy — 1 Seimos gydytojas, 2 burnos higienistai,
1 skubiosios medicinos pagalbos slaugos specialistas, 1 darbuotojas jdarbintas pagal terminuotg
darbo sutartj. IS darbo i8éjo 13 darbuotojy — 3 gydytojai, 2 slaugytojai, 1 vairuotojas,
1 kineziterapeutas, 1 skubiosios medicinos pagalbos slaugos specialistas, 1 gydytojo odontologo
padéjéjas, 2 klinikos laborantai, kiti 2 — pasibaigus terminuotai darbo sutarciai.
Darbuotojy kaitos priezastys — pensijinis amzius, darbuotojy iniciatyva, Saliy susitarimu,

terminuoty darbo sutar¢iy pabaiga.



Istaigos vienasmenis valdymo organas — VS| Anyks$Ciy rajono savivaldybés pirmings
sveikatos priezitiros centro direktoré Sonata Steniuliené (nuo 2018 m. rugséjo 7 d. penkeriy mety
laikotarpiui, Anyks¢iy rajono savivaldybés tarybos 2018 m. rugséjo 6 d. sprendimas Nr. 1-TS—
247). 2019 m. gruodzio mén. Jstaigos direktoriui skirta Anyksciy rajono savivaldybés Mero padéka
uz konstruktyvy darbg, rtpinimgsi Anyks¢iy rajono zmoniy sveikata ir jstaigos bendruomenés
gerove, gauta paciento padéka raStu uz puiky darba vadovaujant [staigai, nes nuo to ir priklauso
darbuotojy darbo rezultatai.

Pagal Lietuvos Respublikos Vyriausybés nutarimu patvirtintg pareigybiy, dél kuriy
rengiamas konkursas jmonése ir jstaigose, sgrasg, 2019 m. rugséjo 12 d. Jstaigoje vyko konkursas
direktoriaus pavaduotojo asmens sveikatos priezilirai pareigybei uzimti. Konkursg laiméjes Seimos
gydytojas Kestutis Jacunskas nuo 2019 m. spalio 1 d. paskirtas Jstaigos direktoriaus pavaduotoju
asmens sveikatos priezitrai.

AnykS8¢iy rajono savivaldybés tarybos sprendimu patvirtinta VSI AnykSCiy rajono
savivaldybés pirminés sveikatos priezitiros centro valdymo struktiira ( zr. Prieda ).

Anyks¢iy rajono savivaldybés tarybos sprendimu [staigoje patvirtintas pareigybiy sgraSas,
Istaigos direktoriaus jsakymu patvirtinti pareigybiy vienetai ( zr. 1 lentel¢). Dauguma [staigos
darbuotojy yra sveikatos priezitiros specialistai.

1 lentelé. Istaigoje patvirtinty pareigybiy vienetai

Pareigybés pavadinimas Pareigybiy vienetai Pareigybiy vienetai
(Zmoniy skaicius) (etatais)
Seimos gydytojas 16 14,625
Vidaus ligy gydytojas 1 0,625
Vaiky ligy gydytojas 3 2,5
Gydytojas odontologas 7 4,75
Gydytojas chirurgas 1 0,75
Gydytojas akuseris-ginekologas 2 15
Socialinis pediatras 1 0,5
Slaugytojas 51 42,75
Akuseris 1 1
Gydytojo odontologo padéjéjas 5 4,25
Burnos higienistas 2 15
Klinikos laborantas 4 2,125
Masazuotojas 1 0,25
Kineziterapeutas 1 0,75
Socialinis darbuotojas 1 0,75
Logoterapeutas 1 1,0
Specialusis pedagogas tas pats darbuotojas dirba ir 0,25
kineziterapeutu

Medicinos psichologas 1 0,5
Klinikos biologas, laboratorijos vedéjas 1 1
Kitas personalas 30 30,125

IS viso 130 1115




Istaigoje dirbanciy darbuotojy amziaus vidurkis 2019 metais visy darbuotojy — 52,4 metai,
18 ju: gydytojy — 52,5 metai, slaugytojy — 53,7 metai.

Istaigos darbuotojams taikomos skatinimo priemonés. Kad darbuotojai dirbty kokybiskiau,
ypac sveikatos priezitiros specialistai, skatinami pinigine ir ne pinigine forma. Pinigine forma —
atlyginimai didinami i$naudojant visg darbo uzmokesCio fondg. Atsizvelgus j duomenis iS
informacinés sistemos ,,Sveidra”, sveikatos priezilros specialistams, kuriy suteikty paslaugy
rodikliai yra geri, uz papildomai priimamus pacientus (uztikrinant pacienty prieinamuma, eiliy
mazinimg), prevenciniy programy jvykdyma skiriami priedai prie darbo uzmokesc¢io. Ne pinigine
forma — sudarytos tinkamos, saugios ir sveikatai nekenksmingos darbo sglygos, darbo vieta, gera
darbiné aplinka ( jrengtas poilsio kambarys pertraukos metu pailséti ir pavalgyti), suteikiamos
darbui reikalingos darbo priemonés — kompiuteris, mobilaus telefono aparatas su veikianc¢ia SIM
kortele, prieiga prie interneto, elektroninis paStas ir kita informaciniy technologijy ir
telekomunikacijy jranga bei kiti darbui reikalingi jrankiai, prietaisai, darbo drabuziai.

Bendradarbiaujant su Anyks¢iy rajono savivaldybés ligonine, Anyksc¢iy rajono savivaldybés
Visuomenés sveikatos biuru, Anyksc¢iy rajono psichikos sveikatos centru, 2019 m. gruodzio 6 d. Siy
istaigy darbuotojams vyko Sventinis vakaras Anyks¢iy kulttiros centre.

2019 m. pabaigoje, esant darbo uzmokesc¢io fondo ekonomijai, teigiamam jstaigos rezultatui,
geriems veiklos rezultatams, Istaigos darbuotojams buvo skirtos vienkartinés piniginés iSmokos.

ISsilavinimas ir kvalifikacijos tobulinimas — svarbiausias darbuotojy kompetencijos dalykas.
Istaigos darbuotojams sudarytos salygos tobulinti kvalifikacijg ir profesionaluma, igyti praktinés
darbo patirties bei dalyvauti medicinos personalo profesiniuose mokymuose. Darbuotojams,
iSvykusiems ] kvalifikacijos kélimo kursus, mokymus mokamas vidutinis darbo uzmokestis bei
apmokama uz kvalifikacijos kélima 1§ Anyks¢iy PSPC sudaryto ir patvirtinto kvalifikacijos kélimo
fondo.

Visi sveikatos priezitiros specialistai turi reikiamas licencijas, nes profesinés kvalifikacijos
tobulinimas gydytojams ir slaugytojams yra privalomas ir kontroliuojamas. Todél gydytojai ir
slaugytojai privalo tobulinti savo profesing kvalifikacijg teisés akty nustatyta tvarka ir kas penkerius
metus pateikti Valstybinei asmens sveikatos priezitiros veiklai tarnybai prie SAM dokumentus,
jrodancius kvalifikacijos tobulinimg. Kiti darbuotojai turi reikiamus kvalifikacijos pazymejimus.

Istaigos darbuotojai 2019 metais tobulino kvalifikacijg ir dalyvavo mokymuose — 1524 val.,
i§ jy gydytojai — 205 val., slaugytojai — 1058 wval., taip pat mokési ir nuotoliniu budu, Kkiti
darbuotojai — 261 val.

Istaigos direktorius 2019 m. kvalifikacijg tobulino — ,,Antikorupcinés aplinkos kirimas
valstybés ir savivaldybés istaigose* (6 val.), ,,Sveikatos prieziliros jstaigy visuotinés kokybés

vadybos sistema®“ (24 wval.), ,,Vaiky ir suaugusiyjy vakcinacija: aktualijos, mitai ir mokslo



rekomendacijos® (3 val.), ,,Dokumenty tvarkymo aktualts reikalavimai® (6 val.), ,,Sveikatinimo
veiklos organizavimo ir administravimo naujovés™ (24 val.), ,,Metiné medicinos istaigy vadovy
konferencija“ (6 val.).

IV SKYRIUS
TURTO VALDYMAS

Jstaigos nekilnojamo turto, valdomo panaudos pagrindais plotas 5031,25 kv. m. I§ jy:
AnykscCiy pirminés sveikatos priezitros centro pastatas V. Kudirkos g. 1 — 3079,14 kv. m, Trosktiny
ambulatorijos — 377,02 kv. m, VieSinty ambulatorijos — 146,81 kv. m, Svédasy ambulatorijos —
234,13 kv. m, Kurkliy ambulatorijos — 175,43 kv. m, Debeikiy ambulatorijos — 175,15 kv. m,
Kavarsko ambulatorijos — 627,68 kv. m, Skiemoniy medicinos punkto — 42,65 kv. m, Traupio
medicinos punkto — 34,24 kv. m, Andrioniskio medicinos punkto — 17,83 kv. m.

Istaigos nekilnojamo turto valdomo panaudos pagrindais ploto Uking prieziiirg
uztikrinan¢iy paslaugy kaina per 2019 metus — 73394,48 Eur. IS jy uz 35990,24 Eur atlikti
paprastojo remonto darbai ( pakeisti langai ir durys) i§ Europos Sajungos struktariniy fondy 1ésy
bendrai finansuojamas projekto Nr. 08.1.3-CPVA-R-609-91-0003 ,,Anyks¢iy rajono savivaldybés
gyventojy sveikatos stiprinimas gerinant pirminés sveikatos priezitiros paslaugy prieinamuma ir
kokybe*.

Ilgalaikio turto jsigijimo verté 2019-12-31 d. — 637418,93 Eur. Nusidévéjimo sukaupta uz
389340,58 Eur. Ilgalaikio turto likutin¢ verté — 248078,35 Eur.

Per 2019 m. Jstaiga ilgalaikio turto jsigijo uz — 162539,60 Eur (medicininés jrangos —
101782,68 Eur, kompiuterinés jrangos — 24184,07 Eur, transporto priemoniy — 28000,00 Eur, biuro
jrangos — 8572,85 Eur).

Nekilnojamo turto, jskaitant valdomo patikéjimo teise ar panaudos pagrindais, nejsigyta.

V SKYRIUS
DOKUMENTU VALDYMAS

Istaigoje naudojamos dokumenty valdymo sistemos (buhalterine, dokumenty valdymo ir
kt.). Istaigoje dokumentai valdomi vadovaujantis dokumentacijos planu, patvirtintu Anykscéiy
rajono savivaldybés administracijos direktoriaus, Lietuvos Respublikos vyriausiojo archyvaro
patvirtintomis dokumenty rengimo tvarkymo ir apskaitos, elektroniniy dokumenty valdymo
taisyklémis bei kitais galiojanciais teisés aktais, kurie reglamentuoja teisingg dokumenty valdyma
Istaigoje.

Istaigos direktorius 2019 m. patvirtino naudojamy dokumenty sistemg — dokumentacijos

plana, dokumenty registry saraSa, dokumenty apyrasus, pareigybiy vienety (etaty) saraSa, Istaigos



Ekstremaliyjy situacijy prevencijos priemoniy plang (atnaujintas), Istaigos vidaus tvarkos taisykles,
informacinés Sistemos nuostatus, pacienty anoniminés apklausos anketas dél galimos korupcijos
apraiSky prevencijos Istaigoje (du kartus), informacijos apie pacientg valstybés institucijoms ir
kitoms jstaigoms teikimo tvarkos apra$g, Jstaigos darbuotojy, susidirusiy su galima korupcinio
pobiidzio nusikalstama veika, elgesio taisykles, Incidenty darbe registravimo ir tyrimo tvarkos
aprasas, fizinio ir psichologinio smurto darbe prevencijos ir intervencijos tvarkos aprasa, darbuotojy
saugos ir sveikatos instrukcijy rengimo ir instruktavimo tvarkos aprasa, darbuotojy mokymo ir Ziniy
darbuotojy saugos ir sveikatos klausimais tikrinimo tvarka, 2020—-2023 mety korupcijos prevencijos
programa ir korupcijos prevencijos programos jgyvendinimo priemoniy plang, vidaus medicininio
audito grupés paruostus protokolus, slaugos protokolus ir kitus vidaus dokumentus. Su Siais
patvirtintais dokumentais supazindinti Istaigos darbuotojai.

Istaigos dokumenty apyvarta per 2019 metus — iSsiysti 2151 vnt., gauti 2307 vnt. Istaigos
dokumenty registruose uzregistruoti sudaryti dokumentai — darbuotojy prasymai, paaiskinimai 1044
vnt., darbuotojy darbo laiko apskaitos ziniara$¢iai 870 vnt., darbo (pamainy) grafikai 185 vnt.,
saskaitos-faktiiros 937 vnt., bendradarbiavimo sutartys 172 vnt. ParaSyti 223 jsakymai veiklos
klausimais, 400 jsakymai personalo valdymo klausimais, 404 jsakymai atostogy klausimais.

Vadovaujantis Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministerijos reikalavimais, kad
medicininiai dokumentai turi bati tvarkomi elektroniniu biidu, nuolat buvo primenama gydytojams,
todél 2019 m. [staigoje sudaryta ir pasiraSyta saugiu elektroniniu parasu 154230 medicininiy
dokumenty, 0 2018 m. — 87114 medicininiai dokumentai, t. y. 56,5 proc. daugiau, lyginant su
2018 m. ( zr. 2 pav.).

Elektroniniai medicininiai dokumentai
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2 paVv. Jstaigoje sudaryta ir pasiraSyta saugiu elektroniniu parasu medicininiai dokumentai (vnt.)

vnt., vaiko sveikatos pazyma (Seimos gydytojo dalis, E027-1-1) — 2214 vnt., vaiko sveikatos
pazyma (odontologo dalis, E027-1-11) — 2410 vnt., ambulatorinio apsilankymo apraSymas (E025) —



49343, medicininiy dokumenty iSrasas/siuntimas (E027) — 12537 vnt., sveikatos patikrinimo
medicininé pazyma (E083-1) — 1138 vnt., elektroninis receptas (ERECO01, kompensuojamieji vaistai
ir medicinos pagalbos priemonés) — 85857 vnt., vakcinacijos jrasas (E063) — 592 vnt., asmens
privalomojo sveikatos tikrinimo kortelé (E049) — 1 vnt., nedarbingumo pazyméjimai ir elektroniniai
néStumo ir gimdymo atostogy pazyméjimai 14535 vnt. pazymos medicininés reabilitacijos
paslaugoms gauti (forma Nr. 070/a-LK) — 228 vnt.

Kiti ne medicininiai dokumentai: pranesimai (forma 1-SD, 2-SD, 9-SD, 12-SD, NP-SD,
SAM) — 102 vnt., atsiskaitymai su Panevézio teritorine ligoniy kasa — 40 wvnt., elektroniné
bankininkysté — 1034 vnt., kiti — 13 vnt.

Istaigoje 2019 m. sudaryta elektroniniy dokumenty ir pasiraSyta saugiu elektroniniu parasu,
15 proc. daugiau nei 2018 m.

VI SKYRIUS
VIESUJU PIRKIMU ORGANIZAVIMAS

Istaigoje per 2019 m. jvykdyta 181 pirkimas, kuriy sutar¢iy verté 644487,54 Eur, 1§ jy:
e prekiy 113 pirkimus, kuriy sutarciy verté 468157,90 Eur,
e paslaugy 63 pirkimus, kuriy sutar¢iy verté 93358,48 Eur,
e darby 5 pirkimus, kuriy sutar¢iy verté 82971,16 Eur.
Istaigoje per 2019 metus vieSyjy pirkimy, lyginant su 2018 metais, jvykdéme 37 pirkimais
daugiau. [vykdyty pirkimy sutarciy verté, lyginant su 2018 metais, didesné 309210,50 Eur.
Informacinémis priemonémis jvykdéme 86 pirkimus, kuriy verté¢ 554520,04 Eur:
e per CVP IS jvykdéme 60 pirkimy, kuriy sutar¢iy verté 484735,95 Eur. IS jy prekiy 49
pirkimus, kuriy sutarciy verté 372685,03 Eur, paslaugy 8 pirkimus, kuriy sutar¢iy verté¢ 32285,16
Eur, darby 3 pirkimus, kuriy sutar¢iy verté 79765,76 Eur.
¢ naudojantis CPO katalogu jvykdéme 26 pirkimus, kuriy sutarciy verté 72263,34
Eur. IS jy prekiy 23 pirkimy, kuriy sutar¢iy verte 69455,46 Eur, paslaugy 2 pirkimus, kuriy sutarciy
verte¢ 1925,79 Eur ir 1 konsoliduotg prekiy pirkima, kurio sutarties verté 882,09 Eur.
e  [staigoje per 2019 metus informacinémis priemonémis jvykdéme vieSyjy pirkimy,
lyginant su 2018 metais 41 pirkimu daugiau. [vykdyty pirkimy sutaréiy verté, lyginant su 2018
metais didesné 274989,93 Eur.
Per 2019 metus jstaigoje sudaréme 201 vieSyjy pirkimy sutartj (124 sutartys sudarytos rastu,
77 sutartys sudarytos zodziu), kuriy verté 641988,29 Eur.
Sudaryty viesyjy pirkimy sutarciy verté, lyginant su 2019 metais didesné 306711,25 Eur.

VIl SKYRIUS



INFORMACINIU TECHNOLOGIJU IR VIDAUS ADMINISTRAVIMO
INFORMACINIU SISTEMU VALDYMAS

Istaigoje naudojama 11 informaciniy sistemy: ,,E. sveikata“ (elektroninis medicininis mirties
liudijimas, elektroninis receptas, elektroniné ligos istorija, medicinos dokumenty iSraSas/ siuntimas
f. 027/a, vairuotojo sveikatos patikrinimo medicininé pazyma f. 083-1-a, vakcinacijos jrasas),
»dveidra®, |,Sergu.lt”, ,, Kompensuojamyjy vaisty pasy iSdavimas®, , Elektroniniai nedarbingumo
pazyméjimai ir elektroniniai néStumo ir gimdymo atostogy pazyméjimai, ,,Laboratoriniy tyrimy
rezultatai, ,,Profilaktiniai skiepai®, ,,Buhalteriné¢ apskaita®, ,,Personalo valdymo sistema®. IS jy
naujai jdiegta ,,Eiliy valdymo sistema®, ,,Foxus“ —. Naudojama E. pristatymo sistema.

Patvirtinti darbuotojy elektroniniai pastai, visuose padaliniuose jdiegta internetiné prieiga,
kompiuterizuotos sveikatos priezitiros specialisty darbo vietos.

Istaigoje sukurta 91 kompiuterin¢ darbo vieta.

Istaigoje naudojamo internetinio ryS$io sparta 100 Mb/s (ambulatorijose interneto sparta
priklauso nuo tiekéjo techniniy galimybiy), interneto rysiui isleista 1764,68 Eur per metus.

Per 2019 metus faktinés kompiuteriniy, informaciniy sistemy jsigijimo islaidos — 32533,07
Eur, nupirkta 15 kompiuteriy komplekty, 7 nesiojami kompiuteriai, 20 daugiafunkciniy nespalvoty
lrenginiy.

Faktinés kompiuteriy, informaciniy sistemy tvarkymo ir prieziiiros iSlaidos — 8954,71 Eur.

VIl SKYRIUS
PROGRAMU IR PROJEKTU VALDYMAS

Istaigoje 2019 m. buvo jgyvendinami partnerystés projektai ir/ar programos.
Programos ir priemonés i§ savivaldybés:
Per 2019 metus gautas finansavimas projektams ir programoms — 46947,93 Eur, i§ to
skaiCiaus:
e Sveikatos apsaugos programos priemoné Nr.4.1.2.05 ,,Medicinos punkty paslaugy kokybés
ir prieinamumo gerinimas* — 13000,00 Eur.
e Sveikatos apsaugos programos priemoné Nr.4.1.2.06 ,,Tiesiogiai stebimo trumpo gydymo
kurso (DOTYS) paslaugy teikimo organizavimas‘ — 6200,00 Eur.
e Sveikatos apsaugos programos priemoné Nr. 4.1.2.07 ,,Uzkre¢iamyjy ligy profilaktikos ir
kontrolés priemoniy jgyvendinimas® — 3000,00 Eur.
e Sveikatos apsaugos programos priemonés Nr. 4.1.2.03 projektas ,, Patyrusiy traumas arba
deél kity sunkiy ligy, biikliy sunkiai vaikStan¢iy pacienty bei sutrikusios raidos vaiky pavezéjimas* —
2000,00 Eur.

e Sveikatos apsaugos programos priemonés Nr.4.1.2.03 projektas ,,Aknystos socialiniy globos



namy globotiniams teikiamy odontologiniy paslaugy kokybés ir prieinamumo didinimas* —2000,00
Eur.

e Sveikatos apsaugos programos priemonés Nr. 4.1.2.01 projektas ,,Asmens sveikatos
prieziliros paslaugy prieinamumo gerinimas ir trikstamy specialybiy gydytojy pritraukimo
skatinimas* — 2447,93 Eur.

e Sveikatos apsaugos programos priemonés Nr.08.1.3-CPVA-R-609-91-0003 projektas
»Anyks¢iy rajono savivaldybés gyventojy sveikatos stiprinimas gerinant pirminés sveikatos
priezitros paslaugy prieinamumg ir kokybe¢* — 18300,00 Eur.

Igyvendinamas i$ Europos Sajungos struktiiriniy fondy 18y bendrai finansuojamas projektas
Nr. 08.1.3-CPVA-R-609-91-0003 ,,Anyksc¢iy rajono savivaldybés gyventojy sveikatos stiprinimas
gerinant pirminés sveikatos prieziiiros paslaugy prieinamumag ir kokybe* — 244033,66 Eur.

Projektas sékmingai jgyvendinamas, per 2019 metus jsisavinta 185092,85 Eur.

Istaiga jvykdé visas numatytas projekto Nr. 08.1.3-CPVA-R-609-91-0003 ,,Anyksciy
rajono savivaldybés gyventojy sveikatos stiprinimas gerinant pirminés sveikatos prieziiiros
paslaugy pricinamumg ir kokybe“ veiklas ir jsigijo medicining ir odontologing jrangg, tikslines
transporto priemones, suremontavo patalpas ir atliko fizinés infostruktiiros pritaikyma neigaliyjy
poreikiams. Kadangi dalis pirkimy buvo jvykdyti uz mazesn¢ nei paraiSskoje numatyta kaina,
susidaré 65264,80 Eur sutaupymai. Pratgsus projekto Nr.08.1.3-CPVA-R-609-91-0003 ,,Anyksciy
rajono savivaldybés gyventojy sveikatos stiprinimas gerinant pirminés sveikatos prieziliros
paslaugy prieinamumg ir kokybe* sutart], uz sutaupytas léSas jvykdyti vieSieji pirkimai: vieno
odontologo darbo vietos jrangos komplekto, penkiy portatyviniy elektrokardiografy su duomeny
perdavimo galimybe, vienos transporto priemoneés, paprastojo einamojo remonto suaugusiy skyriaus
procediiry kabinetuose.

2019 metais gavome 135830,16 Eur papildomy 1éSy uz profilaktinius patikrinimus,
kopijavimo, odontologijos paslaugas.

Igyvendintos vieSyjy rySiy ir komunikacijos priemonés. Sveikatos priezitros ir gydymo
paslaugos vieSintos rajono Ziniasklaidos priemonése. Daliai sveikatos prieziiiros specialisty skirti
tarnybiniai telefonai bei SIM kortelés.

IX SKYRIUS
ISTAIGOS VEIKLA

Istaigos veikla vykdoma pagal VS] Anyksc¢iy rajono savivaldybés pirminés sveikatos
prieziliros centro jstatuose (patvirtinti Anyks¢iy rajono savivaldybés tarybos 2018 m. spalio 25 d.
Nr. 1-TS-274, jregistruoti Juridiniy asmeny registre 2018 m. lapkricio 14 d.)

numatytus Istaigos tikslus, uzdavinius bei sutartyje su Panevézio teritorine ligoniy kasa (2019 m.



vasario 27 d. sutartis Nr. 10-312) numatytus [staigos sutarties objektus, Istaigos jsipareigojimus ir
specialigsias salygas.

Istaigos Misija — prieinamy, efektyviy, savalaikiy, saugiy ir kokybisky sveikatos priezitiros
paslaugy teikimas, atitinkantis pacienty ir darbuotojy poreikius, kuo racionaliau paskirstant
zmogiskuosius ir materialinius iSteklius.

Kokybés politika — teikti saugias, prieinamas, veiksmingas, tinkamas, savalaikes,
orientuotas j pacienty poreikius, uztikrinant testinumg, efektyvias, visiems lygias paslaugas,
vertinant darbuotojams ir pacientams teikiamy sveikatos priezitiros paslaugy kokybe bei vykdant
paslaugy kokybés gerinima.

Kokybés vadybos sistemos tikslas — uztikrinti teikiamy paslaugy kokybe: tobulinti darbo
organizavimg, valdyma, darbuotojy kompetencija, gerinant darbo salygas, didinant darbuotojy
motyvacija.

Per 2019 m. [staigoje apsilanke 18869 asmenys, o apsilankymy skaicius — 166583 (i jy pas
gydytojus — 125038 ). I8 jy profilaktiniy apsilankymy buvo 52438, dél ligos — 115623 ( 18 jy
skai¢iaus namuose — i§ viso 11038, 18 jy gydytojy — 2182 ).

Per metus bent vieng Kkartg apsilankiusiy vaiky dalis procentais, lyginant su bendru
prisiraSiusiy vaiky skai¢iumi yra 99,3 proc. (2019 m. gruodzio 31 d. prisiraS¢ 2897 vaikai,
apsilanké — 2878 vaikai). Per metus bent vieng kartg apsilankiusiy suaugusiy procentas lyginant su
bendru prisirasiusiy suaugusiy skai¢iumi — 89,4 proc.

Istaigoje 2019 m. i8duoti 14535 nedarbingumo pazyméjimai, uzraSyta 6315
elektrokardiogramos, atlikta 788 tonometrijos, 31 spirometrija, atlikta 81770 laboratoriniy tyrimy,
34423 — biocheminiai tyrimai.

Vaiky raidos sutrikimy reabilitacijos tarnybg lanké 246 vaikai, kuriems buvo atlikta: 682
masazo procediros, 1501 kineziterapijos procedira, 608 psichologo seansai, 1244 socialinio
darbuotojo paslaugos, 2397 logoterapeuto paslaugos. Greitoji medicinos pagalba per 2019 m.
uzregistravo 6511 iSkvietimy. IS jy: del nelaimingy atsitikimy — 562 atvejai, dél timiy susirgimy —
5723 atvejai, dél néStumo ir pogimdyminio laikotarpio patologijos — O atvejy, perveztos 24
gimdyves ir 202 ligoniai.

2019 m. buvo dispancerizuoti 825 vaikai. IS jy: akiy ligos — 217 vaiky, kvépavimo sistemos
ligos — 194 vaikai, jungiamojo audinio ir skeleto-raumeny sistemos ligos — 72 vaikai, virS$kinimo
sistemos ligos — 40 vaiky, traumos ir apsinuodijimai — 32 vaikai, psichikos ir elgesio sutrikimai —
194 vaikai , odos ir paodzio ligos — 34 vaikai, kraujotakos sistemos ligos — 4 vaikai, infekcinés ir

parazitinés ligos — 1 vaikas, cukrinis diabetas — 6 vaikai, navikai — 3 vaikai, urogenitalinés sistemos



ligos — 7 vaikai, ausies ir speninés ataugos ligos — 13 vaiky, nervy sistemos ligos — 8 vaikai ( zr. 3
pav. ).

Létinémis ligomis sergancdiy vaiky ilgalaikis stebéjimas

O Akiy ligos
B Kvépavimo sistemos ligos

32 13 O Psichikos ir elgesio sutrikimai

34

217

O Jungiamojo audinio ir skeleto - raumeny sistemos

B Virskinimo sistemos ligos

B Odos ir paodzio ligos

B Traumos ir apsinuodijimai

194 O Ausies ir speninés ataugos ligos
W Nervy sistemos ligos

B Kitos ligos

3 pav. Létinémis ligomis serganciy vaiky ilgalaikis stebéjimas

Taip pat buvo vykdoma kiidikiy ir vaiky imunoprofilaktika, kuri atlieckama pagal sudaryta
kiekvieno ménesio skiepy plang. Prie Istaigos vaiky skyriaus gydytojy prisirasiusiy vaiky,
imunizacijos atlikimo skaiCius siekia 88,6 proc., maza dalis téveliy atsisako skiepyti savo vaikus,
dalis skiepy atidéti dél ligos.

Septyneriy mety amziaus vaiky, kuriems reik¢jo 2019 m. atlikti tuberkulino méginj buvo
156. Tuberkulino méginys atliktas — 154 vaikams ir yra 98,7 proc.

2019 m. buvo taikytas ilgalaikis stebéjimas 7981 suaugusiam zmogui. I$ jy: kraujotakos
sistemos ligos — 3299 zmonéms, virskinimo sistemos ligos — 754 zmonéms, navikai — 618 zmoniy,
kvépavimo sistemos ligos — 622 zmonéms, cukrinis diabetas — 529 Zzmonéms, jungiamojo audinio
ir skeleto-raumeny sistemos ligos — 496 Zmonéms, akiy ligos — 460 zmoniy, psichikos ir elgesio
sutrikimai — 329 zmonéms, odos ir paodzio ligos — 78 zmonéms, infekcinés ir parazitinés ligos — 67
Zmonéms, traumos ir apsinuodijimai — 53 Zmonéms, urogenitalinés sistemos ligos — 326 Zmonéms,

ausies ir speninés ataugos ligos — 79 Zmonéms, nervy sistemos ligos — 271 zmogui ( Zr. 4 pav. ).



Létinémis ligomis serganciuy suaugusiyjuy ilgalaikis stebéjimas

271 271 198

326

622 754

O Kraujotakos sistemos ligos

B Virskinimo sistemos ligos

O Kvépavimo sistemos ligos

O Navikai

B Cukrinis diabetas

O Jungiamojo audinio ir skeleto -
raumeny sistemos ligos

W Akiy ligos

O Psichikos ir elgesio sutrikimai

M Urogenitalinés sistemos ligos

B Nervy sistemos ligos

O Ausies ir speninés ataugos ligos

O Kitos ligos

4 pav. Létinémis ligomis sergandiy suaugusiyjy ilgalaikis stebéjimas

Zinant, kad profilaktika yra pigiausias ir efektyviausias visuomenés sveikatos i§saugojimo

metodas, stengiames aktyvinti profilaktiniy programy vykdyma.

Istaigoje 1000 asmeny paskiepyta nemokama sezoninio gripo vakcina (rizikos grupéms

priklausantys asmenys), mokama sezoninio gripo vakcina pasiskiepijo 430 asmeny.

Istaigoje prevenciniy programy vykdymas 2018 m. ( zr. 5 pav. ):

e gimdos kaklelio piktybiniy naviky: informuota - 56,25 proc., jvertinta — 41,67 proc.,

e prieSinés liaukos vézio ankstyvos diagnostikos programa — 43,25 proc.,

e kriities vézio ankstyvos diagnostikos programa — 37,45 proc.,

e Sirdies ir kraujagysliy ligy prevenciné programa — 38,34 proc.,

e storosios Zarnos vezio ankstyvosios diagnostikos programa — 46,98 proc.

Istaigoje prevenciniy programy vykdymas 2019 m. ( Zr. 5 pav. ):

e gimdos kaklelio piktybiniy naviky: informuota ( pakviesta motery ) — 70,40 proc.,

jvertinta ( atliko tyrimy) — 44,19 proc.

e prieSinés liaukos vézio ankstyvos diagnostikos programa — 44,7 proc.,

e kriities véZzio ankstyvos diagnostikos programa — 49,71 proc.,

e Sirdies ir kraujagysliy ligy prevenciné programa — 43,21 proc.,

e storosios zarnos vézio ankstyvosios diagnostikos programa — 58,84 proc.

Palyginus prevenciniy programy vykdymo rezultatus stebima, kad 2019 m. visy programy

rezultatai geréjo. Didele jtakg tam turi jdiegta nauja informaciné sistema ,,Foxus“ ir gydytojy bei

slaugytojy pokalbiai su pacientais, mokymas atsakingo pozitrio ] savo sveikata.



Po [staigos darbo laiko susirge pacientai gali kviestis Greitgja medicinos pagalbg arba

kreiptis i VSI Anyks¢iy rajono savivaldybés ligoninés priémimo-skubiosios pagalbos skyriy (uz Sias

paslaugas apmokame ligoninei, yra sudaryta sutartis). Taip pat yra sudarytos sutartys su VS]

Ukmerges ligonine, VS] Respublikine Panevézio ligonine, VS] Kupiskio ligonine.

18 ju:

Pagrindinés veiklos pajamos per 2019 metus — 2963804,30 Eur.

Pajamos i$ Privalomojo sveikatos draudimo fondo uz suteiktas paslaugas — 2671962,59 Eur,

- pirminés ambulatorinés asmens sveikatos priezitros paslaugos — 1549589,98 Eur;

- pirminés ambulatorinés asmens sveikatos prieziiiros geri darbo rezultatai — 169157,00 Eur;
- pirminés ambulatorinés sveikatos priezitiros skatinamosios paslaugos — 189763,80 Eur;
- greitosios medicinos pagalbos paslaugos — 501894,04 Eur;

- ambulatorinés specializuotos asmens sveikatos prieziiiros paslaugos — 138485,18 Eur;
- slaugos paslaugos namuose — 26057,41 Eur;

- vykdomos prevencines programas — 97015,18 Eur.

Pajamos uz mokamas paslaugas — 135830,16 Eur.

Finansavimo pajamos — 156011,55 Eur.

Istaigos sanaudos per finansinius metus 2785475,43 Eur, 18 jy:

- darbo uzmokeséio — 2211151,31 Eur;

- socialinio draudimo — 41093,28 Eur.

Istaigos darbuotojams per ataskaitinj laikotarpj pripazinta 2252244,59 Eur darbo

uzmokescio ir socialinio draudimo sgnaudy, tai sudaro — 80,86 proc. visy sgnaudy.

ISsikelti ataskaitinio laikotarpio veiklos tikslai ir uzdaviniai, svarbiausi su veiklos tiksly

igyvendinimu susije¢ atlikti darbai ir pasiekti veiklos rezultatai, vykdant savo strateginj veiklos

plana (Zr. 2 lentele).

2 lentelé Ataskaitinio laikotarpio vertinimo kriterijai, pasiekti rezultatai, vykdant savo strateginj veiklos plang

Nr. Priemoné Igyvendinimo \ertinimo Ivykdymas Atlikti darbai
terminas kriterijai 2019 m.

1 Medicininiy 2019-2020 Ne maziau 95 Isigyta 134 vnt. ES 1éSomis
priemoniy ir vnt. med.  jrangos
medicinos jrangos jsigyta 134 vnt.
atnaujinimas

2 Aktyvinti 20192021 Didinti ne maziau 2019 m. jvykdyta Atlikty
prevenciniy 2 proc. prevenciniy prevenciniy
programy programy programy
vykdyma 48,3 proc. vykdymas

padidéjo 6,7
proc. lyginant
su 2018 m.




3 Asmens sveikatos 2019-2021 Dvi naujos 2019 m.  nauja 2019-05-09 d.
priezitiros paslaugy paslaugos paslauga — burnos jdarbinti du
plétra higiena burnos

higienistai

4 Sveikatos 2019-2021 Reikalingas Sveikatos priezitros Sveikatos
priezitiros valandy skai¢ius specialistai tobulino prieziiiros
specialisty licencijy kvalifikacija specialistai
kvalifikacijos atnaujinimui vykdami | kursus, tobulino
tobulinimas mokymus, taip pat kvalifikacijg

mokeési ir nuotoliniu 2019 m. i§ viso
budu 1263 val.

5 Asmens sveikatos 2019-2021 Trys medicinos Med. punkty ISlaikyti 3
priezitiros paslaugy punktai islaikymui, medicinos
prieinamumo gerinimui gauta punktai
gerinimas  (med. 13 000 Eur i$
punkty iSlaikymas) Savivaldybes,

3 000 Eur is jstaigos
1ésy

6  Modernizuoti, 2019-2021  Visos sveikatos Visos sveikatos Nupirkta 15
kompiuterizuoti priezitiros priezitiros kompiuteriy
darbo vietas specialisty vietos specialisty  vietos komplekty, 7

kompiuterizuotos kompiuterizuotos  neSiojami
kompiuteriai, 20
daugiafunkciniy
nespalvoty
jrenginiy

7  Plésti slaugos 2019-2021  Didinti ne maziau Aktyviai vykdytos 2019 m.
paslaugy namuose 5 proc. slaugos  paslaugos jvykdyta 1951
teikimo apimtis namuose slaugos

paslauga
namuose

8 DOTS  kabineto 2019-2021 DOTS kabineto Atnaujintas DOTS Atliktas
veiklos gerinimas atnaujinimas kabinetas einamasis
tuberkuliozés remontas,
gydymui nupirkta

bakteriocidiné
lempa,
kompiuteris su
standartine
programine
Jranga ir
spausdintuvu

9  Siekti skaidrios 2019-2021  Suteiktas Suteiktas Skaidrios Anyks¢iy rajono
istaigos vardo, Skaidrios jstaigos jstaigos vardas savivaldybés
gerinti  korupcijos vardas tarybos
prevencijos sprendimas
vykdyma 2019-04-25 d.

Nr. 1-TS-156
10 Atlikti apklausas ir 2019-2021  Apklausy Atlikta viena Isduota 300




vykdyti nuolating
stebéseng, gerinant
gyventojy
pasitenkinimo
rodiklj asmens
sveikatos
prieziliros
teikiamomis
paslaugomis

11 Gerinti
pastato bukle

PSPC

12 Nuolat atnaujinti
Jstaigos internetinj
tinklapj

13  Plésti
tarpinstitucinj
bendradarbiavima

14 Skatinimo
priemoniy

2019-2020

2019-2021

2019-2021

2019-2021

vykdymas kasmet anoniminé pacienty ankety,

arba pagal poreikj apklausa.

Atnaujinti pastato Atnaujinti

PSPC

langus ir dalj pastato langai, dalis

dury dury

Pagal poreikj Atnaujinta  [staigos
internetiné svetainé

Ne maziau 8 Bendradarbiaujama

istaigos su 7 jstaigomis

Ne maziau vienas Jdarbintas 1 Seimos

jdarbintas Seimos gydytojas

290
tinkamai
273

buvo
uzpildyta,
anketose
pacientai
teikiamas
paslaugas
jvertino
teigiamai (nuo 7
iki 10 baly)
Atnaujinti  visi
PSPC  pastato
langai ir 4 durys

Informacija
Istaigos
internetinéje
svetaingje pagal
keitimosi
periodiskuma,
laikantis
aktualiy asmens
duomeny
apsaugos teisés
akty

reikalavimy

Anyks¢iy rajono
savivaldybés
ligonine,
Anyk3¢iy rajono
savivaldybés
Visuomeneés
sveikatos

biuras,
Anyksciy rajono
psichikos
sveikatos
centras,
Ukmerges
ligonine, VS|
Respublikiné
Panevézio
ligoniné,
Kupiskio
ligoniné,
Lietuvos
sveikatos
moksly
universitetas

2019-06-03 d.
jdarbintas

Vil

Vi]




taikymas  Seimos gydytojas Seimos
gydytoju gydytojas
pritraukimui dirbti

Istaigoje

Veiklos rezultaty vertinimo kriteriju planuoty reikSmiy ir ataskaitinio laikotarpio vertinimo
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6 pav. Sveikatos priefiiiros specialisty kvalifikacijos tobulinimas (val.)

Zenkliai padidéjo slaugos paslaugy namuose teikimo apimtys (d¢l Jstaigos vadovy kaitos).



Slaugos paslaugy teikimas namuose
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7 pav. Slaugos paslaugy teikimas namuose (vnt.)

Anoniminé pacienty apklausa (ankety skaicius, teigiamai jvertinus
ASP paslaugas)
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8 paVv. Anoniminé pacienty apklausa (ankety skaicius, teigiamai jvertinus ASP paslaugas)
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9 pav. Kempiuteriniy darbo viety modernizavimas (vnt.)




Istaigos vadovo veiklos rezultatai ir veiklos rodikliai vykdomi pagal Lietuvos Respublikos

sveikatos apsaugos ministro nustatytus reikalavimus ( Zr. 3 lentelé).

3 lentelé Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro nustatytos jstaigy veiklos vertinimo rodikliy siektinos
reikSmeés ir jy jvykdymas uz 2019 m.

L. Veiklos finansiniy rezultaty Siektina reik§mé Jvykdymas
vertinimo rodikliai

1. Istaigos pra¢jusiy mety Buti nenuostolingai Istaigos finansinis
veiklos rezultaty ataskaitoje rezultatas teigiamas

nurodytas pajamy ir sgnaudy
skirtumas (grynasis pervirSis ar

deficitas)

2. Istaigos sgnaudy darbo Valstybés institucijoms  skyrus 95 proc.

uzmokesciui dalis papildomy PSDF biudzeto 1ésy
asmens sveikatos prieziliros
paslaugoms apmokéti ir
rekomendavus jas nukreipti sveikatos
priezitros specialisty darbo

uzmokesc¢iui didinti, ne maziau kaip
80 proc. nurodyty léSy panaudojamos
darbo uzmokesciui didinti

3. Istaigos sanaudy valdymo Jstaigos sgnaudy valdymo islaidoms 5,25 proc.
iSlaidoms dalis dalis ne daugiau kaip 7,2 proc.

4, [staigos finansiniy Jsipareigojimy  koeficientas ne 0,06
jsipareigojimy dalis nuo metinio didesnis kaip 0,10
Istaigos biudzeto

I1. Veiklos rezultaty vertinimo Siektina reik§mé Ivykdymas
rodikliai

1. Istaigoje taikomos kovos su Suteiktas Skaidrios asmens sveikatos 2019 m. suteiktas
korupcija priemonés, numatytos priezitiros jstaigos vardas Skaidrios asmens
sveikatos  apsaugos  ministro sveikatos prieziliros
tvirtinamoje Sveikatos prieZiliros Jstaigos vardas

srities  korupcijos prevencijos

programoje

2. Informaciniy technologijy ASP] IS idiegtas vaisty Istaiga naudoja VI

diegimo ir plétros lygis (pacienty suderinamumo tikrinimo Registry centro ESPBI
elektroninés registracijos funkcionalumas informacing sistema,
sistema, jstaigos internetinés kurioje yra jdiegtas vaisty
Svetainés 1Ssamumas, suderinamumo tikrinimo
dalyvavimo elektroningje funkcionalumas

sveikatos sistemoje mastas)

1I1. Papildomi veiklos rezultaty Siektina reik§mé Ivykdymas
vertinimo rodikliai




1. Absoliutaus likvidumo rodiklis Nuo 0,5 iki 1 2,26

2. Konsoliduoty vieSyjy pirkimy Ne maziau kaip 1 Ivykdytas vienas
skaiCius konsoliduotas pirkimas

3. Vaisty, kurie jsigyti per VS] Ne maziau kaip 80 proc. 85 proc.

Centrinés perkanciosios

organizacijos (toliau — V] CPO
LT) elektroninj katalogg, vertés
dalis nuo bendros vaisty, kuriuos
galima jsigyti per VS| CPO LT
elektroninj kataloga, vertés

Bendradarbiaujant su Lietuvos sveikatos moksly universitetu (toliau — LSMU), 2019 m.
lapkri¢io mén. Istaiga patvirtinta LSMU rezidenttiros baze (Seimos medicinos), maksimalus galinCiy
dirbti Istaigoje rezidenty skaicius, ne daugiau nei keturi rezidentai.

Staiga susirgus (dél butinosios medicinos pagalbos), pas Seimos gydytoja patenkama tg
pacia dieng. Dél létiniy ligy ir profilaktiskai — iki septyniy dieny, pas gydytojus chirurgus, akuserius
— ginekologus, vaiky, vidaus ligy, Seimos gydytojus. Pas gydytojus odontologus dél biitinosios
medicininés pagalbos, galima patekti ta pacig diena, o dél létiniy bukliy ir profilaktiskai — iKi
septyniy dieny.

Istaigos direktoriaus jsakymu pavesta Istaigos vidaus kontrolés grupei parengti pacienty
laukimo eiliy maZinimo priemoniy plang. Vidaus medicinos audito grupei bei vidaus kontrolés
grupei ir toliau nuolat periodiSkai stebéti ir teikti pasitilymus kaip mazinti pacienty laukimo eiles.
Kadangi Istaigos direktorius privalo uztikrinti, kad pacientai biity informuoti apie paslaugy,
kurioms taikoma stebésena, laukimo eiles, informacija apie $iy paslaugy laukimo eiles kiekvieng
ménes] skelbiama pacientams [staigos skelbimy lentose ir interneto svetaingje.

Istaigos veiklos efektyvumo vertinimo rodikliai (salyginiai vienetai) priklauso ir nuo gery
PAASP rezultaty rodikliy, todé¢l sveikatos prieziiiros specialistams (dirbantiems Seimos gydytojo
komandoje) ir gydytojams odontologams bei gydytojo odontologo padéjéjams nuolat primenama,
kad intensyviai vykdyty gery PAASP rezultaty rodiklius — vaiky sveikatos prieZitiros intensyvumas,
suaugusiyjy sveikatos prieziliros intensyvumas, prevenciniy programy vykdymo intensyvumas,
vaiky profilaktiniy tikrinimy intensyvumas, racionalus antimikrobiniy vaisty skyrimas vaikams,
vaiky danty profilaktiniy tikrinimy intensyvumas, serganciyjy létinémis ligomis hospitalizacijos
daZnis (maZesni proc. — didesni sglyginiai vienetai), serganciyjy létinémis ligomis konsultavimo
daznis (mazesni proc. — didesni sglyginiai vienetai) bei suteikus pirminés ambulatorinés asmens
sveikatos prieziliros paslaugas teisingai pildyti ir medicininius dokumentus (paslaugos kodus),
tinkamai vykdyti teisés aktus, kurie reglamentuoja asmens sveikatos priezitiros paslaugy teikima.

Istaigos koordinatoriui pavesta vykdyti prevenciniy programy jgyvendinimo, profilaktiniy

patikrinimy atlikimo ir asmens sveikatos prieziliros paslaugy teikimo sergantiesiems létinémis



neinfekcinémis ligomis, priraSytyjy gyventojy informavimo apie PSDF biudZeto IéSomis teikiamas
asmens sveikatos priezitros paslaugas ir gery PAASP rezultaty rodikliy vykdymo kontrole.

2019 m. Istaigos direktorius sudaré¢ sutartj su Panevézio teritorine ligoniy kasa dél asmens
sveikatos priezitiros paslaugy teikimo ir $iy paslaugy apmokéjimo. Paslaugos apmokamos 18
Privalomojo sveikatos draudimo fondo (toliau — PSDF) biudZeto 1é8y apdraustiesiems privalomuoju
sveikatos draudimu. Nedraustiems privalomuoju sveikatos draudimu teikiamos tik biitinosios
medicinos pagalbos paslaugos bei mokamos medicininés paslaugos.

Kad biity uztikrintas konsultacijy vykdymas, gerinamas paslaugy prieinamumas, suaugusiy
skyriaus odontologijos kabinetuose pradéjo dirbti du burnos higienistai.

Istaigos internetinéje svetainéje www.anykpspc.lt skelbiama tik aktuali ir teisiSkai galiojanti

informacija: struktiira ir kontaktai, teisiné¢ informacija, veiklos sritys, korupcijos prevencija,
administraciné informacija, paslaugos, asmens duomeny apsauga, nuorodos ir t. t.
Pagal Bendryjy reikalavimy valstybés ir savivaldybiy institucijy ir jistaigy interneto

svetainéms ir mobiliosioms programoms aprasg (patvirtintas Lietuvos Respublikos Vyriausybés

nutarimu), nuolat atnaujinama informacija [staigos internetinéje svetainéje www.anykpspc.lt pagal
keitimosi periodiskuma, laikantis aktualiy asmens duomeny apsaugos teisés akty reikalavimy.
Pateikta atnaujinta informacija apie teikiamas jteisintas mokamas paslaugas bei paslaugas,
finansuojamas i§ PSDF biudzeto.

Istaigoje yra patariamieji kolegiallis valdymo organai:

Stebétojy taryba — 2019 m. posédZiavo 4 kartus.

Gydymo taryba — dél kokybisky sveikatos priezitiros paslaugy teikimo uztikrinimo ir
gerinimo, 2019 metais sprendé¢ paslaugy prieinamumo gerinimo klausimus, posédZiavo 8 kartus.

Slaugos taryba — dél geresnio sveikatos priezitiros paslaugy teikimo uztikrinimo, aktyviai
sprendé¢ slaugytojy kvalifikacijos kélimo, darbo organizavimo klausimus — 5 posédziai.

Vadovaujantis Lietuvos Respublikos darbo kodekso reikalavimais, pasikeitus darbuotojams,
2019 m. gruodzio ménesj Istaigoje buvo perrinktas Darbo tarybos pirmininkas. Darbo tarybg sudaro
penki asmenys. Darbo taryba dalyvavo informavimo, konsultavimo procedirose planuojant
darbuotojy darbo, poilsio laika, tvirtinant kitas Istaigos tvarkas, taisykles.

Wkdant [staigos Korupcijos prevencijos programos jgyvendinimo priemoniy plang, 2019 m.
Istaigoje buvo jvykdytos visos Jstaigos plane numatytos priemonés. \ertinant pagal asmens
sveikatos priezitiros jstaigos korupcijos indekso nustatymo kriterijus 2019 m. Jstaigai suteiktas
skaidrios asmens sveikatos prieziliros jstaigos vardas (Anyksciy rajono savivaldybés tarybos
sprendimu 2019-04-25 d. Nr. 1-TS-156).

Siekiant sumazinti galimos korupcijos pasireiSkimo [staigoje tikimybe, Istaigoje yra

sudaryta, nuolat veikianti antikorupcijos komisija.


http://www.anykpspc.lt/
http://www.anykpspc.lt/

Istaigoje platinamas, kaip informavimo priemoné pacientams ir darbuotojams informacinis
lankstinukas antikorupcine tematika ,,Sveikatos prieziiira be korupcijos®, jrengta anoniminiy skundy
— pageidavimy dézuté ,, Sveikatos priezitiros paslaugy kokybei gerinti, korupcijos prevencijai.
svetainéje bei padaliniy skelbimy lentose, kur turi kreiptis asmuo, susidiires su korupcinio pobtidzio
veika bei visa kita informacija, susijusi su korupcijos prevencija. Jstaigos atnaujintoje internetingje
svetainéje demonstruojamas [staigos direktoriaus kreipimasis bei antikorupcine tematika STT
klipas. Koridoriuose pakabinti monitoriai, kuriuose demonstruojama informacija apie nemokamas
ambulatorines (kompensuojamas Privalomojo sveikatos draudimo fondo 1éSomis) asmens sveikatos
priezitros paslaugas, [staigos direktoriaus kreipimasis, video klipai STT antikorupcine tematika bei
visa Kita informacija, susijusi su korupcijos prevencija.

2019 m. kovo ménes] Istaigos darbuotojams vyko mokymai korupcijos prevencijos
klausimais, kuriuos vedé Lietuvos Respublikos specialiyjy tyrimy tarnybos PanevézZio valdybos
korupcijos prevencijos poskyrio vir§ininkas. Mokymai planuojami ir 2020 metams.

Du kartus buvo vykdoma pacienty anonimin¢ apklausa dél galimy korupcijos apraisky
(anketavimas). 2019 m. birZelio ménesj buvo paruosta 130 ankety, i§ viso surinkta 93 anketos —
atsakymai; 2019 m. lapkric¢io — gruodzio ménesj ankety buvo paruosta 130, i§ viso surinkta 78
anketos — atsakymai. Pacientai nenoriai dalyvauja anoniminése apklausose, konkreciy pasitlymy
dél galimy korupcijos apraisky prevencijos jstaigoje nebuvo, kaip didinti pacienty pasitikéjima
centru, kaip kovoti esant korupcijai nei$sako. Anketavimo rezultatai palankiis Istaigai. Taciau ir
toliau plésti pacienty ir darbuotojy samoningumg korupcijos klausimais reikia, kad kova su
galimomis korupcijos apraiSkomis duoty vis geresnius rezultatus.

Korupcijos indekso nustatymo kriterijy tobulinimui, Jstaigos internetingje svetainéje
sudaryta galimybé asmenims pateikti atsiliepimus, komentarus, informacija apie Istaigos veiklos
truikumus, apie galimas korupcinio pobiidZio veikas ar jtarimus, vykdoma jy analizé.

Istaigos veiklai ir asmens sveikatos priezitiros paslaugy kokybei vertinti bei gerinti Istaigoje
yra nuolat veikianti vidaus medicininio audito grupé. Kokybés gerinimo veikla vykdoma per vidaus
medicininio audito rezultatus, duomeny analiz¢ ir koregavima. Kokybés tiksly vykdymas
analizuojamas ir vertinamas visus metus. Tinkamas [staigos dokumenty rengimas bei perziiir¢jimas
yra svarbi kokybés uZtikrinimo dalis.

Vidaus medicininio audito grupés nariai visada siilo ir primena sveikatos priezitiros
specialistams, kad jy pagrindiné pareiga — teikti kvalifikuotg ir rlipestingg medicinos pagalba, déti
maksimalias pastangas gydant pacientus, tinkamai pildyti medicininius dokumentus, laiku siysti

pacientus atlikti tyrimus, pas gydytojus specialistus, dirbti atidZiai, ripestingai, kvalifikuotai.



Istaigos veiklos kokybés ir efektyvumo, sveikatos paslaugy kokybés vertinimui vidaus
medicininio audito grupés atlikta anoniminé pacienty apklausa. ISduota 300 ankety, 290 buvo
tinkamai uzpildyta, 273 anketose pacientai teikiamas paslaugas jvertino teigiamai (nuo 7 iki 10
baly).

Vidaus medicininio audito posédziai vyko kiekvieng savaités antradienj, jei reikia — ir
dazniau. 2019 m. vyko 39 posédziai. Vidaus medicininio audito grupés paruos§ta 5 naujos
procediiros (protokolai), papildyta/atnaujinta 14 procediiry (protokolai).

Buvo atliekami planiniai ir ne planiniai auditai. Planiniai — skatinamyjy paslaugy vykdymas
ir atlikty paslaugy jforminimo kontrolé, profilaktiniy programy vykdymas ir jy kontrolé, neatitikciy,
nepageidaujamy jvykiy analizé, prevenciniy priemoniy diegimas, TLK tikrinimo akty analizé,
neatitikCiy Salinimas ir prevencija. Ne planiniai — siekiant iSsiaiSkinti, ar pagrjstai iSduodami
medicininés reabilitacijos ir (ar) sanatorinio (antirecidyvinio) gydymo siuntimai ir naudojamos
PSDF biudzeto 1¢Sos medicininés reabilitacijos ir sanatorinio (antirecidyvinio) gydymo islaidoms
apmokeéti, dél Jstaigoje eiliy mazinimo (valdymo), dél atsakymo pacientui, kuriame buvo klausiama
dél laiko, skiriamo gydytojo odontologo konsultacijoms trukmés, dél pacienty ambulatoriniy
asmens sveikatos istorijy tikrinimo, kurie siun¢iami danty protezavimui, jraSy medicinos
dokumentuose kokybés patikra. Tikrinimy metu pazeidimy nerasta. Neatitik¢iy ir nepageidaujamy
ivykiy nebuvo.

Siekiant stebéti ir kontroliuoti, kaip laikomasi medicinos etikos reikalavimy ir padéti spresti
iSkilusias medicinos etikos problemas, kontroliuoti ar darbuotojai laikosi elgesio principy,
pasikeitus darbuotojams, iSrinkta naujos sudéties Medicinos etikos komisija (keturi dirbantys
Istaigoje, trys — kitose jstaigose), Vidaus kontrolés sistemos darbo tobulinimui (gerinimui) — Vidaus
kontrolés grupé.

Nuo 2018 m. gruodzio mén. Istaigoje teikiamos nuotolinés sveikatos prieziiiros paslaugos
(toliau — NSP paslaugos). NSP paslauga tai Seimos gydytojo komandos (Seimos, vidaus ligy, vaiky
ligy gydytojas, kartu dirbantis slaugytojas) nario paslauga pacientui, jam nevykstant j Jstaigg.

Istaigoje yra jrengtas DOTS kabinetas, kuriame teikiamos tiesiogiai stebimo trumpo
tuberkuliozés gydymo kurso paslauga pacientams, sergantiems tuberkulioze. DOTS kabinete
2019 m. lankési 13 pacienty. Vykdant projekta pageréjo tuberkulioze serganciyjy ankstyva
diagnostika, sumazéjo tuberkulioze sergan¢iy asmeny, suteikta socialiné parama (maisto talonais),
sergantiems tuberkulioze ir besigydantiems ambulatoriskai.

Uztikrinant Bendrojo duomeny apsaugos reglamento reikalavimy vykdyma, Istaigoje dirba
duomeny apsaugos pareigiinas, igyvendinamos biitinosios duomeny apsaugos priemongés.

Istaigos direktorius suteiké galimybe ir 2019 m. Greitosios medicinos pagalbos padalinyje

savanoriSka veiklg atliko du asmenys, kurie prisidéjo prie Jstaigos veiklos, labai padéjo



darbuotojams, dalyvavo su jais kartu, teikiant greitosios medicinos pagalbos paslaugas, negaudami
uz tai piniginio atlygio. Jiems atlyginama Kitaip — savanoriskoje veikloje jie tobul¢jo kaip
asmenybeés, igavo darbing patirtj, naujy ziniy, ugdé asmeninius geb¢jimus, pasitikéjima savimi.

Sveikatos priezitiros paslaugy kokybé jstaigoje vertinama vadovaujantis organizacinémis ir
klinikinémis vadybos procediiromis, vidaus medicininio audito grupés, licencijavimo, Teritorinés
ligoniy kasos, Visuomenés sveikatos centro patikrinimais.

2019 m. Istaigos padalinius tikrino: Panevézio teritorinés ligoniy kasos specialistai (del
1skiepytos zmogaus papilomos viruso vakcinos suvedimo j PSD IS SVEIDRA duomeny baze,
1Srasyty vaisty skyrimo teisétumo, dél profilaktiniy skiepijimy, korteliy F. Nr. 110/a pildymo,
teikiant GMP paslaugas dél miokardo infarkto, insulto, medicinos dokumenty pildymo kokybés ir
norminiy dokumenty laikymosi kontrolés) — 4 kartus, Utenos Visuomenés sveikatos centro
AnykS¢iy skyriaus specialistai (periodiniai patikrinimai dél HN 47-1:2012 ,,Sveikatos prieziiiros
istaigos. Infekcijy kontrolés reikalavimai®, HN 66:2008 ,,Medicininiy atlieky tvarkymo saugos
reikalavimai‘ ir dél zmoniy uzkre¢iamyjy ligy kontrolés ir profilaktikos reikalavimy vykdymo) — 8
kartus, Valstybinio socialinio draudimo fondo valdybos Utenos skyriaus specialistai (nedarbingumo
pazyméjimy iSdavimo ir tesimo pagristumo bei teisé¢tumo tikrinimas, gydytojy medicininiy
dokumenty tikrinimas) — 144 kartus, Utenos apskrities priesgaisrinés gelb&jimo tarnybos
Anyksciy priesgaisrinés gelbéjimo tarnyba (prieSgaisrinés buklés jvertinimas) — 1 karta, Sveikatos
apsaugos ministerijos Ekstremaliyjy sveikatai situacijy centras atliko planinj parengties
ekstremaliosioms situacijoms jvertinimg. Istaigos ekstremaliyjy situacijy valdymo planas jvertintas,
teikiant ESSC parengta vertinimo klausimyng. Plano atitikimas Plano rengimo rekomendacijoms
yra 76,62 proc., vertintina kaip geras rodiklis. Rekomenduota ir toliau tobulinti jstaigos pasirengima
ekstremaliosioms situacijoms, pildant jstaigos ekstremaliyjy situacijy valdymo plang triikstama
informacija.

Tikrinimo metu pazeidimy nerasta. Tai rodo, kad Jstaigoje teikiamos saugios, kokybiSkos
sveikatos prieziiiros paslaugos.

Pacienty skundai nagrinéjami pagal patvirtintg pacienty skundy nagrinéjimo tvarka. 2019 m.
pacienty skundy nebuvo. Pacientai padékojo SeSiems sveikatos priezitiros specialistams rastu uz jy
profesionaluma, nuosirdy ir kompetentinga aptarnavima.

Pacientai paslaugy kokybe gali vertinti balsuodami bei teikti pasitilymus ir [staigos

internetinéje svetainéje www.anykpspc.lt .

Pagrindiniai 2020 mety Istaigos veiklos tikslai, uzdaviniai (priemonés).

Tikslas — sveikas, saugus ir patenkintas pacientas.

1 uzdavinys — gerinti asmens sveikatos prieziiiros paslaugy prieinamumga ir kokybe (Zr. 4

lentelée).
4 Lentelée. Asmens sveikatos priefiiiros paslaugy prieinamumas ir kokybé


http://www.anykpspc.lt/

Priemongés

Vertinimo Kriterijai

Medicininiy priemoniy ir medicinos jrangos atnaujinimas

Ne maziau 20 vnt.

Aktyvinti prevenciniy programy vykdyma

Didinti ne maziau 2 proc.

Sveikatos priezitiros specialisty kvalifikacijos tobulinimas

Reikalingas val. skaiCius licencijy
atnaujinimui, kvalifikacijos kélimui

Asmens sveikatos priezitiros paslaugy prieinamumo
gerinimas
(medicinos punkty iSlaikymas)

3 medicinos punktai

Modernizuoti, kompiuterizuoti darbo vietas

Nuolat modernizuoti, kompiuterizuoti
darbo vietas

Plésti slaugos paslaugy namuose teikimo apimtis

Didinti ne maziau 5 proc.

2 uzdavinys — gerinti jstaigos patrauklumg ir gyventojy pasitikéjimg teikiamomis

paslaugomis (zr. 5 lentelé).

5 lentele

Istaigos patrauklumas ir gyventojy pasitikéjimo teikiamomis paslaugomis gerinimas

Priemoneés

Vertinimo Kriterijai

ISlaikyti skaidrios jstaigos varda, gerinti korupcijos
prevencijos vykdyma

ISlaikyti Skaidrios jstaigos varda

Atlikti apklausas ir vykdyti nuolating stebésena, gerinant
gyventojy pasitenkinimo rodiklj asmens sveikatos
priezitiros teikiamomis paslaugomis

Ne reciau 1 kartg per metus

Nuolat atnaujinti jstaigos internetinj tinklapj

Nuolat, papildant reikiama informacija

Plésti tarpinstitucinj bendradarbiavima

Ne maziau lviena jstaiga

X SKYRIUS

ISTAIGOS DALININKAI

V3] Anyks$¢iy rajono savivaldybés pirminés sveikatos prieziliros centro steigéjas ir

vienintelis dalininkas — Anyks¢iy rajono savivaldybé.

2018 m. pabaigoje savivaldybés turtinis

jnasas — 44476,37 Eur dydzio turtas, 2019 m. pabaigoje savivaldybés turtinis jnasas — 44476,37 Eur

dydzio turtas.
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