PRITARTA
Anykséiy rajono savivaldybés tarybos
2021 m. d. sprendimu Nir.

VS] ANYKSCIU RAJONO SAVIVALDYBES PIRMINES SVEIKATOS PRIEZIUROS
CENTRO 2020 METU VEIKLOS ATASKAITA

I SKYRIUS
VADOVO ZODIS
Viegoji jstaiga Anyks&iy rajono savivaldybés pirminés sveikatos prieZifiros centras (toliau —
Istaiga), yra Lietuvos nacionalinés sveikatos sistemos Anyk3Ciy rajono savivaldybés asmens
sveikatos prieZifiros Istaiga, teikianti asmens sveikatos prieZifiros paslaugas pagal Istaigai suteikta
licencija.

[staigos Misija — prieinamy, efektyviu, savalaikiy, saugiy ir kokybisky sveikatos prieziliros
paslaugy teikimas, atitinkantis pacienty ir darbuotojy poreikius, kuo racionaliau paskirstant
7mogiSkuosius ir materialinius iSteklius.

Istaigoje naudojama 10 informaciniy sistemy, i§ juy naujai jdiegta Esveikatos iSankstiné
pacienty registracija (anks¢iau buvo naudojama ,,Sergu.lt“). Kad pacientai galsty prisiskambinti |
Istaiga ir uZsiregistruoti dél tiesioginiy ar nuotoliniy konsultaciju, siekiant geriau valdyti pacienty
skambugiy srautus, padidinti pacienty galimybes prisiskambinti, jdiegtos papildomos techninés
priemonés — jrengta telefony stotis su atsakikliu, nukreipiant skambut] vieng i§ keturiy linijuy,
nupirkti mobiliis telefonai registratiiroje, gydytojams kabinetuose.

Vadovaujantis Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministerijos reikalavimais, kad
prieziiiros specialistams, ir tai davé teigiamy rezultaty, nes 2020 m. [staigoje sudaryta ir pasiraSyta
saugiu elektroniniu para$u 19,84 proc. daugiau, lyginant su 2019 m.

[staigoje yra jrengtas DOTS kabinetas, kuriame teikiamos tiesiogiai stebimo trumpo
tuberkuliozés gydymo kurso paslauga pacientams, sergantiems tuberkulioze. Vykdant projekta
pageréjo tuberkulioze serganéiyjy ankstyva diagnostika, sumazéjo tuberkulioze serganciy asmeny.

Istaigoje teikiamos nuotolinés sveikatos priezitros paslaugos (toliau — NSP paslaugos) — tai
Seimos gydytojo komandos (Seimos, vidaus ligy, vaiky ligy gydytojas, kartu dirbantis slaugytojas)
nario paslauga pacientui, jam nevykstant i Istaiga. Tai buvo ypatingai patogi paslauga pacientams
nenutriikstamai gauti reikiamas asmens sveikatos prieziliros paslaugas, kai 2020 m. Lietuvos
Respublikos teritorijoje paskelbtai valstybes lygio ekstremaliajai situacijai ir karantinui buvo
ribojamas tiesioginiy paslaugy teikimas.

Vykdéme ir projektines veiklas. Buvo jgyvendinami trys projektai/programos, finansuojami

i§ Anyks¢iy rajono savivaldybés, 2020 m. baigtas sekmingai jgyvendinti i§ Europos Sgjungos



struktiriniy fondy 168y bendrai finansuojamas projektas Nr. 08.1.3-CPVA-R-609-91-0003
LAnyk§¢iy rajono savivaldybés gyventojy sveikatos stiprinimas gerinant pirminés sveikatos
prieZifiros paslaugy prieinamuma ir kokybe®, jvykdytos visos numatytas projekto veiklos. Sudaryta
ir pasiradyta sutartis su Lietuvos Respublikos aplinkos ministerijos Aplinkos projekty valdymo
agentiira, teikiant finansavimg Klimato kaitos programos léSomis ,Atsinaujinanciy energijos
idtekliy (saulés) panaudojimas Anyk3¢iy rajono savivaldybés pirminés sveikatos prieZifiros centre®
projektui.

[staigoje yra patariamieji kolegialdis valdymo organai: Stebétojy taryba, Gydymo taryba,
Slaugos taryba. Taip pat yra Darbo taryba, kuri dalyvauja informavimo ir konsultavimo
procediirose, nuolat veikianti Antikorupcijos komisija, Medicinos etikos komisija, dirba duomeny
apsaugos pareigiinas, kad uztikrinti Bendrojo duomeny apsaugos reglamento reikalavimy vykdyma
[staigoje, buvo isteigtas Vidaus medicininio audito padalinys.

Vykdant Jstaigos Korupcijos prevencijos programos jgyvendinimo priemoniy plana,

2020 m. Istaigoje buvo jvykdytos visos Istaigos plane numatytos priemonés. Buvo vykdoma
pacienty apklausa del galimy korupcijos apraiskuy, jstaigos veiklos kokybeés ir efektyvumo, sveikatos
paslaugy kokybés vertinimui. Anketavimo rezultatai palankiis Istaigai. Korupcijos apraisky nebuvo.

2020 m. pacienty skundy nebuvo. Pacientai padékojo 10-¢iai sveikatos priezifiros specialisty
ra$tu uZ jy profesionaluma, skubiai ir kvalifikuotai suteikta paéalbq, méndagq bendravima.

Istaiga stengési ir i¥naudojo visas galimybes, skirdama savo Istaigos darbuotojus, kurie
prisidéjo uZtikrinant maksimalius Zmogiskuosius isteklius (darbas Kar$¢iavimo klinikoje, Anyks¢iu
rajono savivaldybeés jsteigtame mobiliame punkte, mobilios komandos paslaugy teikimas namuose
COVID-19 liga sergantiems pacientams).

[staigos darbuotojai laikosi nuostatos, kad pacientas yra svarbiausias asmuo ir visas
administracijos ir sveikatos prieZifiros specialisty darbas yra skirtas paciento sveikatai saugoti ir
gerinti, teikti kokybiskas asmens sveikatos prieZifiros paslaugas, gerinti pacienty prieinamuma, bet
susiduriama su problemomis — pacientai senesni, sergantys létinémis ligomis, kasmet mazéja
prisiraiusiyjy gyventojy skaitius, trilksta Seimos gydytojy. Kartais néra galimybés E. sistema
naudotis visu pajégumu, nes veikimo sparta atsilieka nuo darbo intensyvumo. Sparéiai keiiantis
teisés aktams sveikatos sistemoje, gydytojams daug laiko atima dokumentacijos pildymas, maZai
lieka laiko pokalbiui su pacientu dél prevencijos vykdymo, bet situacijos negelbéja ir gydytoju bei
slaugytojy pokalbiai su pacientais, mokymas atsakingo poZifirio i savo sveikata, nes jie tai vykdo
nenoriai. Labai didelg jtaka tam turéjo ir Lietuvos Respublikos teritorijoje paskelbta valstybes lygio
ekstremalioji situacija ir karantinas, nes buvo ribojamos tiesioginés konsultacijos pacientams.

Istaigos tikslas — sveikas, saugus ir patenkintas pacientas (asmens sveikatos prieziliros

paslaugy prieinamumas ir kokybé¢, jstaigos patrauklumas ir gyventojy pasitikéjimo teikiamomis



paslaugomis gerinimas), o pacientas ir yra geriausias teikiamy paslaugy vertintojas, reklama
Istaigai — sveikatos priezitiros specialisty komandos profesionalumas bei pacienty teigiami
atsiliepimai, todél ir 2021 m. stengsimeés tobuléti Siose srityse — organizuoti ne tik pacientu, bet ir
Istaigos darbuotojy apklausas, kartu spresti i8kilusias problemas, tobulinti darbuotojy kvalifikacija,
uztikrinti kokybisky ir saugiy paslaugy teikimag didesnj démesj skiriant jrangos modernizavimuli,
aplinkos estetiniam vaizdui, pagal galimybg didinti darbuotojy darbo uzmokestj.

Istaiga néra pelno siekianti institucija, bet ir toliau sieksime i3laikyti teigiamg finansinj

rezultata, jvykdyti veiklos rezultaty siektinas reikSmes.

IT SKYRIUS )

INFORMACIJA APIE JSTAIGA, VEIKLOS TIKSLUS IR POBUDI

Istaiga savo veikloje vadovaujasi Lietuvos Respublikos Konstitucija, Lietuvos Respublikos
civiliniu kodeksu, Lietuvos Respublikos vietos savivaldos jstatymu, Lietuvos Respublikos sveikatos
sistemos jstatymu, Lietuvos Respublikos sveikatos draudimo jstatymu, Lietuvos Respublikos
sveikatos prieZifiros jstaigy jstatymu, Lietuvos Respublikos vieSujy istaigy istatymu, Istaigos
jstatais bei kitais teisés aktais.

[staigos teisiné forma — vieSoji jstaiga. Istaiga yra pagal istatymus isteigtas pelno
nesiekiantis ribotos civilinés atsakomybés vieSasis- juridinis asmuo, turintis Gkinj, finansinj,
organizacinj ir teisinj savarankiskuma, savo antspaudg, saskaitas bankuose.

Istaigos buveiné — V. Kudirkos g. 1, LT-29145, Anyks¢iai. [staigos savininkas — Anyks¢iy
rajono savivaldybe (kodas 188774637), adresas J. Bilitino g. 23, LT-29111 Anyks¢iai.

Istaiga pagal savo prievoles atsako tik jai nuosavybés teise priklausanciu turtu. [staigos
dalininkai pagal prievoles atsako savo jnao verte. Jstaiga neatsako uZ dalininky prievoles.

[staigos finansiniai metai sutampa su kalendoriniais metais. Istaigos veiklos laikotarpis yra
neribotas.

Pagrindiniai jstaigos veiklos tikslai ir uzdaviniai: tenkinti vieSuosius interesus vykdant
sveikatos prieZitiros veiklg, stiprinti gyventojy sveikats, maZinti sergamuma ir mirtingumg,
organizuoti ir teikti prieinamas, kvalifikuotas, kokybiskas pirmines ir antrines ambulatorines
asmens sveikatos priezifiros paslaugas.

Pagal Statistikos departamento prie Lietuvos Respublikos Vyriausybés patvirtinta
Ekonominés veiklos r@isiy klasifikatoriy pagrindinés istaigos veiklos risys yra Sios: bendrosios
praktikos gydytojy veikla, viduriniojo medicinos personalo paslaugos teikiamos ligoniams ne
ligoninése, Greitosios pagalbos, odontologinés praktikos, medicinos laboratorijy, kita Zmoniy
sveikatos prieZidiros, gydytojy specialisty, pacienty sveikatos priezifiros salygas gerinanti veiklos,

nemokamas ambulatorinés sveikatos prieZifiros teikimas apdraustiems privalomuoju sveikatos



draudimu asmenims, kurie kreipiasi j jstaigg su sveikatos prieZifiros jstaigy siuntimais jstaigos
sutartyje su teritorine ligoniy kasa nustatyta tvarka, mokamy ambulatoriniy asmens sveikatos
priezitiros paslaugy teikimas, kuriy nedraudzia teisés aktai: kai Sios paslaugos yra jtrauktos i
Lietuvos Respublikos Vyriausybés nustatyto asortimento mokamy ambulatoriniy asmens sveikatos
priezifiros paslaugy sarasa, kai paslaugos teikiamos asmenims, kurie kreipiasi | istaiga savo
iniciatyva (be siuntimo), ir teritoriné ligoniy kasa (TLK) neapmoka uZ jy sveikatos prieZiiirg,
nemokamos biitinosios medicinos pagalbos visiems Lietuvos gyventojams teikimas, kvalifikacijos
tobulinimas, konferencijy, seminary, kvalifikacijos tobulinimo kursy, posédZiy ir kity renginiy
organizavimas, aukstyjy mokykly studenty mokymas studijuy, mokomosios ir gamybinés praktikos
metu, dalyvavimas projektinéje veikloje, kita jstatymais neuZdrausta su sveikatos prieZilira susijusi
veikla, kita, jstatymais neuzdrausta veikla, veikla, kuri pagerinty personalo ir pacienty darbo ir

poilsio salygas, konferencijy, seminary, tobulinimosi kursy organizavimas ir kt.

III SKYRIUS
PERSONALO IR FINANSU VALDYMAS

2020 m. pradzioje ir pabaigoje Istaigoje dirbo 130 darbuotojy. 7

2020 m. jdarbinti 2 darbuotojai, i§ jy — 1 Seimos gydytojas, 1 Vairuotojais” Gréitosioé
medicinos pagalbos padalinyje.

I§ darbo 2020 m. i%jo 2 darbuotojai — 1 vairuotojas i§ Greitosios medicinos pagalbos
padalinio, 1 darbuotojy saugos ir sveikatos specialistas.

Darbuotojy kaitos prieZastys — pensijinis amzius, darbuotojy iniciatyva.

Istaigos vienasmenis valdymo organas — V[ Anyks$¢iy rajono savivaldybés pirminés
sveikatos prieziiiros centro direktoré Sonata Steniuliené (nuo 2018 m. rugséjo 7 d. penkeriy mety
laikotarpiui, Anyk$¢iy rajono savivaldybés tarybos 2018 m. rugséjo 6 d. sprendimas Nr. 1-TS-
247). 2020 m. balandZio mén. [staigos direktoriui skirta Anyksciy rajono savivaldybés Mero padéka
uZ kilny darba, teikiantj pagalbg, gauta paciento padéka rastu uz puiky darbg.

Pagal Lietuvos Respublikos Vyriausybés nutarimu patvirtinta pareigybiy, dél kuriy
rengiamas konkursas jmonése ir jstaigose, sgrada, naujai jdarbinamy darbuotojy nebuvo.

Anykigiy rajono savivaldybés tarybos sprendimu yra patvirtinta V8] Anyks¢iy rajono

savivaldybes pirminés sveikatos prieZiiros centro valdymo struktira ( Zr. 1 pav. ).
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1 pav. Vie3osios jstaigos Anyk$¢iy rajono savivaldybés pirminés sveikatos prieZiaros centro valdymo

struktiira

Anyksgiy rajono savivaldybés tarybos sprendimu Istaigoje patvirtintas atnaujintas

_pareigybiy sgrafas, Istaigos direktoriaus jsakymu patvirtinti pareigybiy- vienetai- (-Zr-1- lentele).
Dauguma [staigos darbuotojy yra sveikatos prieZifiros specialistai.

1 lentelé. [staigoje patvirtinty pareigybiy vienetai

Pareigybés pavadinimas Pareigybiy vienetai (Zmoniy skai¢ius) Pareigybiy vienetai
(etatais)
Seimos gydytojas 17 15,0
Vidaus ligy gydytojas 1 0,5
Vaiky ligy gydytojas 3 2,5
Gydytojas odontologas 7 4,75
Gydytojas chirurgas 1 0,75
Gydytojas akuSeris-ginekologas 2 1,0
Socialinis pediatras 1 0,5
Slaugytojas 51 41,875
AkuSeris 1 1,0
Gydytojo odontologo padéjéjas 5 4,25
Burnos higienistas 2 1,5
Biomedicinos technologas 4 1,875
Masazuotojas 1 0,25
Kineziterapeutas 1 0,75
Socialinis darbuotojas S 0,75
Logoterapeutas 1 1,0
Specialusis pedagogas tas pats darbuotojas dirba ir kineziterapeutu 0,25
Medicinos psichologas 1 0,5
Medicinos biologas, laboratorijos 1 1,0
vedéjas
Kitas personalas 29 29,125
I viso 130 109,125




[staigoje dirbanéiy darbuotojy amziaus vidurkis 2020 metais visy darbuotojy — 53,7 metai,
i8 ju: gydytojy — 52,7 metai, slaugytojy — 55,5 metai.

Istaigos darbuotojams taikomos skatinimo priemonés. Kad darbuotojai dirbty kokybiskiau,
ypa& sveikatos prieZifiros specialistai, skatinami pinigine ir ne pinigine forma. Pinigine forma —
atlyginimai didinami i¥naudojant visa darbo uZmokes¢io fonda. Atsizvelgus | duomenis iS
informacinés sistemos ,,Sveidra”, sveikatos prieZifiros specialistams, kuriy suteikty paslaugy
rodikliai yra geri, uZ papildomai priimamus pacientus (uztikrinant pacienty prieinamuma, eiliy
maZinimg), prevenciniy programy jvykdyma skiriami priedai prie darbo uzmokeséio. Istaigos
darbuotojams, kurie teiké sveikatos priezifiros paslaugas COVID-19 sergantiems pacientams esant
valstybés lygio ekstremaliajai situacijai dél naujojo koronaviruso COVID-19 plitimo grésmeés, buvo
skiriami priedai prie darbo uZzmokesgio (kompensuojama valstybés biudZeto léSomis). Ne pinigine
forma — sudarytos tinkamos, saugios ir sveikatai nekenksmingos darbo sglygos, darbo vieta, gera
darbiné aplinka ( jrengtas poilsio kambarys pertraukos metu pailséti ir pavalgyti), suteikiamos
darbui reikalingos darbo priemonés — kompiuteris, mobilaus telefono aparatas su veikian¢ia SIM
kortele, prieiga prie interneto, elektroninis paStas ir kita informaciniy technologijy ir
telekomunikacijy jranga bei kiti darbui reikalingi jrankiai, prietaisai, darbo drabuziai.

2020 m. pabaigoje, esant darbo uZmokes¢io fondo ekonomijai, teigiamam jstaigos rezultatui,
geriéhds veiklos rezultatafr{s; Is{éigos darbudtoj_ams buvo skirtos vienkartinés pimgfnes i§mokos.

I$silavinimas ir kvalifikacijos tobulinimas — svarbiausias darbuotojy kompetencijos dalykas.
Istaigos darbuotojams sudarytos salygos tobulinti kvalifikacijg ir profesionaluma, jgyti praktinés
darbo patirties bei dalyvauti medicinos personalo profesiniuose mokymuose. Darbuotojams,
ivykusiems j kvalifikacijos kélimo kursus, mokymus, mokamas vidutinis darbo uzmokestis bei
apmokama uZ kvalifikacijos kélima i§ Anyks¢iy PSPC sudaryto ir patvirtinto kvalifikacijos kelimo
fondo.

Visi sveikatos prieZiiiros specialistai turi reikiamas licencijas, nes profesinés kvalifikacijos
tobulinimas gydytojams ir slaugytojams yra privalomas ir kontroliuojamas. Todél gydytojai ir
slaugytojai privalo tobulinti savo profesing kvalifikacijg teisés akty nustatyta tvarka ir kas penkerius
metus pateikti Valstybinei asmens sveikatos priezifiros veiklai tarnybai prie SAM dokumentus,
jrodangius kvalifikacijos tobulinima. Kiti darbuotojai turi reikiamus kvalifikacijos pazymejimus.

Esant Lietuvos Respublikos teritorijoje paskelbtai valstybés lygio ekstremaliajai situacijai ir
karantinui tiesioginiai mokymai nevyko, bet Istaigos darbuotojai nenutrauke kvalifikacijos kélimo,
nes intensyviai dalyvavo nuotoliniuose mokymuose (kvalifikacijos kelimas susijgs su pagrindine
darbo funkcija ir COVID-19 (koronaviruso infekcija) liga — tepinéliy i§ nosiarykles ir ryklés
paémimas, pasirengimas gyventojy skiepijimui COVID-19 vakeina ir kiti).



Istaigos darbuotojai 2020 metais tobulino kvalifikacija ir dalyvavo mokymuose
(kbntaktiniuose, nuotoliniuose) — 1363 val., i§ jy gydytojai — 205 val., slaugytojai — 1058 val.

Istaigos direktorius 2020 m. kvalifikacija tobulino — ,LR darbo kodeksas ir personalo
dokumentai: darbo teisiniy santykiy sudarymo, vykdymo ir nutraukimo aktualijos” (6 val.),
,Asmeny, dalyvaujan¢iy valdant ekstremaligsias situacijas, jvadinio civilinés saugos mokymo
programa® (21 val.), ,,Duomeny apsaugos pareigiiny akademija“ (16 val.), klaus¢ mokymus ir
nuotoliniu biidu.

IV SKYRIUS
TURTO VALDYMAS

Istaigos nekilnojamo turto, valdomo panaudos pagrindais iki 2020-11-12 d., plotas - 4903,81
kv. m. I§ ju: Anyks¢iy pirminés sveikatos prieZifiros centro pastatas V. Kudirkos g. 1 —3079,14
kv. m, Trogkiny ambulatorijos — 377,02 kv. m, VieSinty ambulatorijos — 146,81 kv. m, Svedasy
ambulatorijos — 234,13 kv. m, Kurkliy ambulatorijos — 151,34 kv. m, Debeikiy ambulatorijos —
158,05 kv. m, Kavarsko ambulatorijos — 627,69 kv. m, Skiemoniy medicinos punkto — 42,65 kv. m,
Traupio medicinos punkto — 34,24 kv. m, Andrioniskio medicinos punkto — 17,83 kv. m, garazZas
Svédasy mstl. — 17,81 kv. m, garazas Debeikiy mstl. — 17,10 kv. m.

Anyk$&iy rajono savivaldybés administracijos ir V[ Anyks¢iy rajono savivaldybés
pirminés sveikatos prieZitiros centro 2020-11-12 d. Susitarimais Nr. 1-SU-628; 1-SU-629; 1-SU-
630; 1-SU-631; 1-SU-632; 1-SU-633; 1-SU-634; 1-SU-642 turto panaudos sutartys buvo
nutrauktos.

Istaigos nekilnojamo turto valdomo panaudos pagrindais ploto dking prieZilira
uztikrinandiy paslaugy kaina iki 2020-11-12 d. — 29090,31 Eur. I§ jy uz 21878,84 Eur atlikti
paprastojo remonto darbai. Suremontuotos II auksto procediiriniy kabinety patalpos uz 16805,56
Eur 1§ Europos Sajungos struktiiriniy fondy 1¢3y bendrai finansuojamas projekto Nr. 08.1.3-CPVA-
R-609-91-0003 ,,Anyks¢iy rajono savivaldybés gyventojy sveikatos stiprinimas gerinant pirmines
sveikatos priezifiros paslaugy prieinamuma ir kokybg®“, suremontuota suaugusiy registratira uz
5073,28 Eur i§ Istaigos 1eSuy.

Igalaikio turto jsigijimo verté 2020-12-31 d. — 1552829,05 Eur. Nusidévéjimo sukaupta uz
942710,38 Eur. Ilgalaikio turto likutine verté — 610118,67 Eur.

Per 2020 m. [staiga ilgalaikio turto isigijo uz — 68498,74 Eur (medicininés jrangos —
34666,80 Eur, kompiuterinés jrangos — 3578,94 Eur, transporto priemoniy — 25050,00 Eur, biuro
jrangos — 5203,00 Eur).

Anyks¢iy rajono savivaldybés tarybos 2020 m. spalio 29 d. sprendimu Nr. 1-TS-314 ,Del

.....

Anyki&iy rajono savivaldybés turto perdavimo pagal turto patikéjimo sutartj vieSajai jstaigai



Anyksgiy rajono savivaldybés pirminiam sveikatos prieziliros centrui AnyksCiy rajono
savivaldybés administracija [staigai pagal 2020 m. lapkrigio 13 d. turto patikéjimo sutartj Nr. 1-SU-
635 perdavé ilgalaikio materialaus nekilnojamo turto uz 800976,81 Eur, ilgalaikio materialaus turto
uz 50863,82 Eur.

V SKYRIUS
DOKUMENTU VALDYMAS

Istaigoje naudojamos dokumenty valdymo sistemos (buhalteriné, dokumenty valdymo ir
kt.). Istaigoje dokumentai valdomi vadovaujantis dokumentacijos planu, patvirtintu AnyksCiy
rajono savivaldybés administracijos direktoriaus, Lietuvos Respublikos vyriausiojo archyvaro
patvirtintomis dokumenty rengimo tvarkymo ir apskaitos, elektroniniy dokumenty valdymo
taisyklémis bei kitais galiojantiais teisés aktais, kurie reglamentuoja teisingg dokumenty valdyma
[staigoje. Su patvirtintais dokumentais supaZindinami [staigos darbuotojai.

Tinkamas jstaigos atskiry sri¢iy ir veikly tvarkomuyjy dokumenty rengimas bei perzitiréjimas
yra svarbi paslaugy teikimo kokybés uztikrinimo dalis, padedanti pasiekti, palaikyti ir vertinti
rezultatyvig jstaigos veikla, stebéti veiklos procesus, bendrauti jstaigos darbuotojams.

[staigos direktorius 2020 m. patvirtino naudojamy dokumenty sistemg — dokumentacijos
plang, dokumenty registry sarasa, dokumenty apyrasus, darbuotojy instruktavimo darbuotojy saugos
ir sveikatos klausimais tvarkos apra$a, darbuotojy saugos ir sveikatos tarnybos steigimo, tarnybos
nuostatus, tarnybos specialisty pareigybés apraSymus, vidaus medicininio audito padalinio
paruostus protokolus, slaugos protokolus ir kitus vidaus dokumentus.

Taip pat naujai parengtus, atnaujintus, papildytus vidaus dokumentus — pareigybiy vienety
(etaty) sarada, pagal kiekj apskaitomy vaistiniy preparaty, naudojamy Anyks¢iy PSPC sarasa,
Anyks¢iy PSPC darbuotojy, dirbandiy profesinés rizikos salygomis, privalomojo sveikatos
tikrinimo 2020 metais saraa, mokamy asmens sveikatos priezitros paslaugy teikimo ir
apmokéjimo uZ jas Anyks¢iy PSPC tvarka, klinikinés diagnostikos laboratorijos teikiamy mokamy
paslaugy kainyna, profilaktiniy sveikatos tikrinimy, uz kuriuos moka pats darbuotojas, darbdavys ar
kiti asmenys, kainas, pareigybiy, kurias einantys asmenys Anyks¢iy PSPC privalo deklaruoti
privadius interesus, sarasa, informacijos apie paZeidimus teikimo tvarkos aprasa.

Ypa¢ daug parengta ir patvirtinta dokumenty dél tinkamo darbo organizavimo Anyksciy
PSPC esant Lietuvos Respublikos teritorijoje paskelbtai valstybés lygio ekstremaliajai situacijai ir
karantinui (Anyk3¢iy PSPC salytj su COVID-19 atveju turéjusiy asmeny rekomendacijos, anketos
uzsikrétimo virusu COVID-19 atvejo nustatymui, asmeniniy apsaugos priemoniy naudojimo
principai ir rekomendacijos teikiant paslaugas COVID-19 ligos epidemijos metu, sveikatos

priezitiros specialisty SARS-CoV-2-PGR tyrimy dél COVID-19 ligos paimant tepinélius iS



nosiaryklés ir ryklés, organizavimo tvarkos aprasas, Anyks¢iy PSPC planiniy ambulatoriniy asmens
sveikatos prieZifiros paslaugy etapinio atnaujinimo ir teikimo planas, pacienty skambudiy srauty
valdymo procediiros, Anyks¢iy PSPC vidaus kontrolés igyvendinimo tvarkos apraSas, Anykséiy
PSPC finansy kontrolés taisyklés bei darbuotoju, turinéiy teise surasyti, pasirasyti arba tik pasirasyti
apskaitos dokumentus sgraSas, Anyks¢iy PSPC darbuotojy darbo uzmokes€io didinimo esant
valstybés lygio ekstremaliajai situacijai dél COVID-19 plitimo gresmes tvarka, PAASPP teikimo
namuose COVID-19 liga sergantiems asmenims organizavimo tvarka, darbuotojy priskyrimo teikti
paslaugas Anyks&iy r. sav. mobiliame punkte bei organizavimo tvarka, mobilios komandos i8§
Anyksc¢iy PSPC darbuotoju, teikianCig PAASPP visoje Anyk3€iy r. sav. teritorijoje prie Anyks¢iy
PSPC prira§ytiems asmenims, sergantiems COVID-19 liga ir priskiriamiems rizikos grupei, ju
namuose ar socialinés globos namuose, kuriuose gyvena).

Istaigos dokumenty apyvarta per 2020 metus — iSsiysti 1638 vnt., gauti 1739 vnt. Istaigos
dokumenty registruose uZregistruoti sudaryti dokumentai — darbuotojy praSymai, paaiSkinimai 1700
vat., darbuotojy darbo laiko apskaitos Ziniara§¢iai 255 vnt., darbo (pamainy) grafikai 140 vnt,
saskaitos-faktiros 935 vnt., bendradarbiavimo sutartys 130 vnt., vieSieji pirkimai (paraiSkos,
kvietimai) — 268 vnt. Para$yti 294 jsakymai veiklos klausimais, 629 isakymai personalo valdymo
klausimais, 395 jsakymai atostogy klausimais.

Vadovaujantis Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministerijos reikalavimais, kad
prieZiiiros specialistams, ir tai davé teigiamy rezultaty, nes 2020 m. [staigoje sudaryta ir pasiraSyta
saugiu elektroniniu para$u 202526 medicininiai dokumentai, o 2019 m. — 168993 medicininiai

dokumentai, t. y. 19,84 proc. daugiau, lyginant su 2019 m. ( Zr. 2 pav.).
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2 pav. Istaigoje sudaryta ir pasiradyta saugiu elektroniniu parasu medicininiai dokumentai (vnt.)

vnt., vaiko sveikatos paZyma (Seimos gydytojo dalis, E027-1-I) — 2049 vnt., vaiko sveikatos
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paZzyma (odontologo dalis, E027-1-II) — 1556 vnt., ambulatorinio apsilankymo apraSymas (E025) -
64235, medicininiy dokumenty iSraSas/siuntimas (E027) — 19811 wvnt., sveikatos patikrinimo
medicininé pazyma (E083-1) — 1088 vnt., elektroninis receptas (EREC01, kompensuojamieji vaistai
ir medicinos pagalbos priemonés) — 94948 vnt., vakcinacijos jraSas (E063) — 739 vnt., asmens
privalomojo sveikatos tikrinimo kortele (E049) — 110 vnt, nedarbingumo paZyméjimai ir
elektroniniai né§tumo ir gimdymo atostogy paZyméjimai 14083 vnt., paZymos medicinines
reabilitacijos paslaugoms gauti (forma Nr. 070/a-LK) — 175 vnt., vaiko gimimo paZyma (E103-1) —
1 vnt., laboratorinio tyrimo uZsakymas (E200) — 2997 vnt., laboratoriniy tyrimo rezultaty
(duomeny) protokolas — 608 vnt.

Kiti ne medicininiai dokumentai: pranefimai (forma 1-SD, 2-SD, 9-SD, 12-SD, NP-SD,
SAM) — 90 vnt., atsiskaitymai su PanevéZio teritorine ligoniy kasa — 21 vnt, elektroniné
bankininkysté — 1014 vnt., kiti — 26 vnt., sutartys — 6 vnt.

Istaigoje 2020 m. sudaryta elektroniniy dokumenty ir pasiraSyta saugiu elektroniniu parasu,
19,7 proc. daugiau nei 2019 m.

) VI SKYRIUS
VIESUJU PIRKIMU ORGANIZAVIMAS

Viesieji pirkimai Jstaigoje vykdomi vadovaujantis Lietuvos Respublikos VieSyjy pirkimy
[statymu 1996 m. rugpjii¢io 13 d. Nr. I-1491 su visais pakeitimais ir papildymais, MaZos vertes
pirkimy aprasu, patvirtintu VieSyjy pirkimy tarnybos direktoriaus 2017 m. birZelio 28 d. jsakymu
Nr. 1S-97 su visais papildymais ir pakeitimais, V3] Anyk$¢iy rajono savivaldybés pirminés
sveikatos priezitiros centro VieSyjy pirkimy organizavimo ir vidaus kontrolés vykdymo taisyklémis
patvirtintomis Anyks¢iy PSPC direktoriaus 2017 m. rugpjiicio 11 d. jsakymu Nr. V-172.

Per kalendorinius metus sudaryty maZos vertés vieSujy pirkimy sutar¢iy ir vidaus sandoriy

ataskaita (Ant-3) skelbiama vieSai prieinamu adresu: https:/cvpp.eviesiejipirkimai.lt, visos

sudarytos vie$yjy pirkimy sutartys vieSinamos adresu: http://www.cvpp.lt.

Istaigoje 2020 m. jvykdyti 238 maZos vertés prekiy, paslaugy ir darby viedieji pirkimai
(toliau — pirkimai), kuriy sutaréiy verté 353515,03 Eur su PVM.

Per 2020 metus, jvykdyty pirkimy sutariy verté, lyginant su 2019 metais, maZesné
290972,51 Eur su PVM. Reik$mingam jvykdyty pirkimy sutaréiy vertés sumazéjimui 2020 m.
turéjo jtakos tai, kad 2019 m. jgyvendinant i§ Europos Sajungos struktfiriniy fondy léSu bendrai
finansuojamas projekta Nr. 08.1.3-CPVA-R-609-91-0003 ,,Anyks¢iy rajono savivaldybés gyventojy
sveikatos stiprinimas gerinant pirminés sveikatos prieZiiiros paslaugy prieinamumg ir kokybg® —

jvykdéme pirkimy, kuriy sutaréiy verté 241841,22 Eur su PVM.
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CVP IS priemonémis jvykdéme 27 pirkimus, kuriy sutarCiy verté 169878,82 Eur su PVM.
CVP IS priemonémis jvykdyty pirkimy vertés dalis nuo visy pirkimy vertes, sudaro 48,05 proc.

Naudojantis CPO katalogu jvykdZius pirkimus sudarytos 27 pirkimo-pardavimo sutartys,
kuriy verté 49736,50 Eur su PVM. I§ jy 2 konsoliduoti pirkimai (biuro popieriaus ir vienkartiniy
kaukiy), kuriy sutaréiy verté 1043,13 Eur su PVM. Naudojantis CPO katalogu jvykdyty pirkimy
vertes dalis nuo visy pirkimy vertés, 2020 m. sudaro 14,07 proc.

Per 2020 metus jstaigoje sudaréme 246 vieSyjy pirkimy sutartis (78 sutartys sudarytos rastu,
168 sutartys sudarytos ZodZiu), kuriy verté 353515,03 Eur su PVM.

VII SKYRIUS
INFORMACINIU TECHNOLOGIJU IR VIDAUS ADMINISTRAVIMO
INFORMACINIU SISTEMU VALDYMAS

Istaiga turi internetine svetaing www.anykpspe.lt , kurioje skelbiama tik aktuali ir teisiSkai

galiojanti informacija: struktira ir kontaktai, teisiné informacija, veiklos sritys, korupcijos
prevencija, administraciné informacija, paslaugos, asmens duomeny apsauga, nuorodos ir t. t.,
nuolat pateikiamos staigos naujienos, informuojami pacientai apie teikiamas paslaugas. Svetainé
pritaikyta naudojimui ir mobiliuose jrenginiuose.

Istaigoje naudojama 10 informaciniy sistemy: ,,Esveikata“ (elektroninis medicininis mirties
liudijimas, elektroninis receptas, elektroniné ligos istorija, medicinos dokumenty iSragas/ siuntimas
f. 027/a, vairuotojo sveikatos patikrinimo medicininé pazyma f. 083-1-a, vakcinacijos jrasas,
iSankstiné pacienty registracija), ,Sveidra“, ,Kompensuojamyjy vaisty pasy iSdavimas®,
_Elektroniniai nedarbingumo paZyméjimai ir elektroniniai né$tumo ir gimdymo atostogy
paZyméjimai®, ,,Laboratoriniy tyrimy rezultatai, ,,Profilaktiniai skiepai®, ,,Buhalteriné apskaita®,
,Personalo valdymo sistema®. I§ jy naujai jdiegta Esveikatos iSankstin¢ pacienty registracija
(ankséiau buvo naudojama ,,Sergu.1t*). Naudojama E. pristatymo sistema.

Patvirtinti darbuotoju elektroniniai pastai, visuose padaliniuose jdiegta internetiné prieiga,
kompiuterizuotos sveikatos priezZifiros specialisty darbo vietos. Visi Seimos gydytojuy kabinetai
aprapinti dviem kompiuterizuotomis darbo vietomis (gydytojui ir slaugytojai), visi kabinetai turi
spausdintuvus.

Istaigoje papildomai sukurtos 7 kompiuterinés darbo vietos, o i§ viso Istaigoje yra 98
kompiuterinés darbo vietos.

[staigoje naudojamo internetinio ryio sparta 100 Mb/s (ambulatorijose interneto sparta
priklauso nuo tiekéjo techniniy galimybiy), interneto rysiui iSleista 2300,12 Eur per metus.

[staigos kompiuterinis iikis apsaugotas ,,ESET Endpoint Antivirus* antivirusine programa su

centrinio administravimo serveriu, tai padeda teikti kokybiskas paslaugas pacientams.
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Per 2020 metus faktinés kompiuteriniy, informaciniy sistemy jsigijimo iSlaidos — 4913,19
Eur, nupirkti 2 kompiuteriy komplektai, 1 ne$iojamas kompiuteris, 3 daugiafunkciniai nespalvoti
jrenginiai, 1 spausdintuvas, 1 planSetinis kompiuteris.

Faktinés kompiuteriy, informaciniy sistemy tvarkymo ir prieZitiros iSlaidos — 17420,16 Eur.

VIII SKYRIUS
PROGRAMU IR PROJEKTU VALDYMAS

Istaigoje 2020 m. buvo jgyvendinami partnerystés projektai ir/ar programos.

Programos ir priemonés i§ savivaldybes:

Per 2020 metus gautas finansavimas projektams ir programoms — 20500,00 Eur, i§ to
skaiéiaus:

e Sveikatos apsaugos programos priemoné Nr.4.1.2.05 ,Medicinos punkty paslaugy kokybes
ir prieinamumo gerinimas* — 9000,00 Eur.

o Sveikatos apsaugos programos priemoné Nr.4.1.2.06 ,, Tiesiogiai stebimo trumpo gydymo
kurso (DOTS) paslaugy teikimo organizavimas* — 6500,00 Eur.

e Sveikatos apsaugos programos priemonés Nr. 4.1.2.09 projektas ,, Triikstamy specialybiy
gydytojy pritraukimo skatinimas® — 5000,00 Eur.

2020 m. baigtas sekmingai jgyvendinti i§ Europos Sajungos struktiriniy fondy lé$y bendrai
finansuojamas projektas Nr. 08.1.3-CPVA-R-609-91-0003 ,,AnyksCiy rajono savivaldybés
gyventojy sveikatos stiprinimas gerinant pirminés sveikatos prieZitiros paslaugy prieinamumg ir
kokybe* —244033,66 Eur. Per 2020 metus jsisavinta 61528,50 Eur.

Sudaryta ir pasira$yta sutartis su Lietuvos Respublikos aplinkos ministerijos Aplinkos
projekty valdymo agentlra, teikiant finansavimg Klimato kaitos programos léSomis
,Atsinaujinandiy energijos istekliy (saulés) panaudojimas Anyks¢iy rajono savivaldybés pirmines
sveikatos priezitiros centre projektui.

Vadovaujantis LR Vyriausybés 2020 m. balandZio 29 d. nutarimu Nr. 449 ,Del Sveikatos
prieZifiros jstaigy darbuotojy darbo uZmokesGio didinimo karantino metu tvarkos apraso
patvirtinimo®, LR sveikatos apsaugos ministro 2020 m. balandZio 30 d. jsakymu Nr.V-1057 ,,D¢l
asmens sveikatos priezidros jstaigy i$laidy darbo uZmokesc€io padidinimui dél COVID-19 ligos
kompensavimo privalomojo sveikatos draudimo fondo 1éSomis tvarkos apraSo patvirtinimo® su
visais papildymais ir pakeitimais gavome 85800,91 Eur Istaigos iSlaidy darbo uzmokesCio
padidinimui dél COVID — 19 ligos kompensavimui.

Sveikatos apsaugos ministerija vadovaudamasi LR Vyriausybés 2020 m. spalio 7 d.

nutarimu Nr.1100 ,,Dél Lietuvos Respublikos vyriausybés 2020 m. rugsejo 16 d. nutarimo Nr. 1014
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,Dél lesy skyrimo® pakeitimo* skyré 24326,00 Eur [staigos papildomoms sgnaudoms, patirtoms
nuo 2020 m. vasario 1 d. iki 2020 m. birZelio 30 d., susijusioms su jrangos ir priemoniy, butiny
asmens sveikatos prieZitros paslaugoms teikti asmenims, jtariamiems, kad serga, ar sergantiems
COVID-19 liga, jsigijimui ir funkeijy vykdymo uZtikrinimu, i§laidoms kompensuoti.

2020 metais gavome 130948,04 Eur papildomy léSy uZ profilaktinius patikrinimus,
kopijavimo, odontologijos paslaugas.

Igyvendintos vieSyjy rysiy ir komunikacijos priemones. Sveikatos prieZitiros ir gydymo
paslaugos vieSintos rajono Ziniasklaidos priemonése.

IX SKYRIUS
ISTAIGOS VEIKLA

Istaigos veikla vykdoma pagal VS] Anyk3¢iy rajono savivaldybés pirminés sveikatos
prieZifiros centro jstatuose (patvirtinti Anyk3&iy rajono savivaldybes tarybos 2018 m. spalio 25 d.
Nr. 1-TS-274, jregistruoti Juridiniy asmeny registre 2018 m. lapkri¢io 14 d., 2020 m. pabaigoje
atnaujinti, patvirtinti Anyk3¢iy rajono savivaldybes tarybos 2020 m. gruodZio 29 d. Nr. 1-TS-355,
jregistruoti Juridiniy asmeny registre 2021 m. sausio 21 d.) numatytus [staigos tikslus,
uzdavinius bei sutartyje su PanevéZio teritorine ligoniy kasa (2020 m. vasario 27 d. sutartis Nr. 10-
312) numatytus Jstaigos sutarties objektus, [staigos jsipareigojimus ir specialigsias salygas.

Istaigos Misija — prieinamy, efektyviy, savalaikiy, saugiy ir kokybisky sveikatos prieZiliros
paslaugy teikimas, atitinkantis pacienty ir darbuotojy poreikius, kuo racionaliau paskirstant
Zmogiskuosius ir materialinius iSteklius.

Kokybés politika — teikti saugias, prieinamas, veiksmingas, tinkamas, savalaikes,
orientuotas | pacienty poreikius, uZtikrinant testinuma, efektyvias, visiems lygias paslaugas,
vertinant darbuotojams ir pacientams teikiamy sveikatos priezitiros paslaugy kokybe bei vykdant
paslaugy kokybés gerinima.

Kokybés vadybos sistemos tikslas — uztikrinti teikiamy paslaugy kokybe: tobulinti darbo
organizavima, valdyma, darbuotoju kompetencija, gerinant darbo salygas, didinant darbuotoju
motyvacija.

2020 mety pabaigoje Anyks¢iy PSPC buvo pasirinke 21511 pacientas, i§ ju 20682 buvo
drausti privalomuoju sveikatos draudimu. Mety pradZioje atitinkamai buvo 22007 ir 21002
pacientai.

Per 2020 m. Istaigoje apsilanké 17435 asmenys, o apsilankymy skai¢ius — 143954 (i§ jy pas
gydytojus — 62012). I8 jy profilaktiniy apsilankymy buvo 39967, del ligos — 91850 ( i jy skaiciaus
namuose — i§ viso 7505, i§ jy gydytoju — 1051 ).
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Per metus bent vieng karta apsilankiusiy vaiky dalis procentais, lyginant su bendru
prisiragiusiy vaiky skaiGiumi yra 97,7 proc. (2020 m. gruodZio 31 d. prisira¢ 2785 vaikai,
apsilanké — 2721 vaikas). Per metus bent vieng karta apsilankiusiy suaugusiy procentas lyginant su
bendru prisiraSiusiy suaugusiy skai¢iumi — 82,2 proc.

Istaigoje 2020 m. i¥duoti 14083 nedarbingumo paZymejimai, uZraSyta 1083
elektrokardiogramos, atlikta 763 tonometrijos, 26 spirometrijos, atlikta 20935 laboratoriniy tyrimy,
i% juy — 8498 hematologiniai tyrimai, kraujo kre$é¢jimo — 3390 tyrimai, 6285 bendri klinikiniai, 2762
— biocheminiai tyrimai.

Vaiky raidos sutrikimy reabilitacijos tarnyba lanké 187 vaikai, kuriems buvo atlikta: 267
masaZo procediiros, 919 kineziterapijos procedary, 291 psichologo seansas, 729 socialinio
darbuotojo paslaugos, 1476 logoterapeuto paslaugos. Greitoji medicinos pagalba per 2020 m.
urregistravo 6235 igkvietimus. I§ ju: dél nelaimingy atsitikimy — 563 atvejai, dél Gimiy susirgimy —
5295 atvejai, dél né$tumo ir pogimdyminio laikotarpio patologijos ir gimdyviy — 22 atvejai,
perveztos 22 gimdyvés. Asmenys, kuriems suteikta medicinos pagalba nuo 0-17 m. viso 268 ir
2894 asmenys nuveZzti | stacionarg.

2020 m. buvo dispancerizuoti 152 vaikai. I§ jy: kvépavimo sistemos ligos — 92 vaikai,
jungiamojo audinio ir skeleto-raumeny sistemos ligos — 6 vaikai, psichikos ir elgesio sutrikimai — 6
vaikai, odos ir paodZio ligos — 7 vaikai, kraujotakos sistemos ligos — 3 vaikai, infekcinés ir
parazitinés ligos — 1 vaikas, cukrinis diabetas — 10 vaiky, urogenitalinés sistemos ligos — 5 vaikai,

akiy ligos — 1 vaikas, nervy sistemos ligos — 8 vaikai, kitos ligos — 13 vaiky ( Zr. 3 pav. ).

Létinémis ligomis sergandiy vaiky ilgalaikis stebéjimas

B Kveépavimo sistemos ligos

B Cukrinis diabetas

EII;Iervq sistemos ligos

O Odos ir poodZzio ligos

M Psichikos ir elgesio sutrikimai

B Jungiamojo audinio ir skeleto - raumeny

sistemos ligos
B Urogenitalinés sistemos ligos

O Kraujotakos sistemos ligos
B Infekcinésir parazitinés ligos

Akiy ligos

DOKitos ligos

3 pav. Létinémis ligomis serganciy vaiky ilgalaikis stebéjimas
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Taip pat buvo vykdoma kidikiy ir vaiky imunoprofilaktika, kuri atliekama pagal sudarytg
kiekvieno ménesio skiepy plang. Skiepijimo apimtys — 89,63 proc., skaiCiuojant nuo asmeny
skiepijamoje amziaus grupéje skaiCiaus.

Tik maza dalis téveliy atsisako skiepyti savo vaikus, dalis skiepy buvo atidéti dél vaiko
ligos.

Septyneriy mety amZiaus vaiky, kuriems reikéjo 2020 m. atlikti tuberkulino méginj buvo
151. Tuberkulino méginys atliktas — 119 vaikams ir yra 78,81 proc.

2020 m. buvo taikytas ilgalaikis steb&jimas 1891 suaugusiam Zmogui. I8 jy: kraujotakos
sistemos ligos — 837 Zmonéms, virskinimo sistemos ligos — 41 Zmogui, navikai — 80 Zmoniy,
kvépavimo sistemos ligos — 113 Zmoniy, cukrinis diabetas — 165 Zmonems, jungiamojo audinio ir
skeleto-raumeny sistemos ligos — 91 #mogui, akiy ligos — 51 Zmogui, psichikos ir elgesio sutrikimai
— 97 ¥monéms, infekcinés ir parazitinés ligos — 7 Zmonéms, traumos ir apsinuodijimai — 9
7monéms, urogenitalinés sistemos ligos — 120 Zmoniy, nervy sistemos ligos — 126 Zmonéms ( Zr. 4

pav. ).

Létinémis ligomis serganéiy suaugusiyjy ilgalaikis stebéjimas

B Kraujotakos sistemos ligos
B Virkinimo sistemos ligos

OKveépavimo sistemos ligos

170

O Navikai

837 M Cukrinis diabetas

B Jungiamojo audinio ir skeleto -
raumeny sistemos ligos

H Akiy ligos

O Psichikos ir elgesio sutrikimai

B Urogenitalinés sistemos ligos
B Nervy sistemos ligos

OKitos ligos

4 pav. Létinémis ligomis serganciy suaugusiyjy ilgalaikis stebéjimas

Gyventojy sveikatos buklé priklauso nuo daugelio faktoriy: amZiaus, paveldimumo,
gyvenimo biido ir kt. Prevenciniy programy tikslas yra pastebéti liga ankstyvoje stadijoje, kai ji yra
lengvai pagydoma, todél stengiamés aktyvinti profilaktiniy programy vykdyma.

Istaigoje prevenciniy programy vykdymas 2020 m. ( Zr. 5 ir 6 pav. ):

e gimdos kaklelio piktybiniy naviky: informuota - 58,64 proc., ivertinta — 25,16 proc.,

e priesinés liaukos véZio ankstyvos diagnostikos programa — patikrinti 552 asmenys,
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Panevezio TLK duomenys nepateikia procentinés iSraiSkos.
e kriities vézio ankstyvos diagnostikos programa — 31,69 proc.,
e Sirdies ir kraujagysliy ligy prevenciné programa — 30,39 proc.,
e storosios Zarnos vézio ankstyvosios diagnostikos programa — 35,35 proc.

Istaigoje prevenciniy programy vykdymas 2019 m. ( Zr. 5 ir 6 pav. ):

o gimdos kaklelio piktybiniy naviky: informuota ( pakviesta motery ) — 70,40 proc.,
jvertinta ( atliko tyrimy) — 44,19 proc.

e priesinés liaukos véZio ankstyvos diagnostikos programa— 44,7 proc.,

e kriities véZio ankstyvos diagnostikos programa — 49,71 proc.,

e girdies ir kraujagysliy ligy prevenciné programa — 43,21 proc.,

e storosios Zarnos vézio ankstyvosios diagnostikos programa — 58,84 proc.,

Istaigoje 1936 asmenys paskiepyta nemokama sezoninio gripo vakcina (rizikos grupéms
priklausantys asmenys), mokama sezoninio gripo vakcina pasiskiepijo 466 asmenys.

Palyginus prevenciniy programy vykdymo rezultatus stebima, kad 2020 m. visy programy
rezultatai sumaZé&jo. Didele jtakg tam turéjo Lietuvos Respublikos teritorijoje paskelbta valstybes
lygio ekstremalioji situacija ir karantinas, nes buvo ribojamos tiesiogines konsultacijos pacientams,
situacijos nei¥gelbéjo ir gydytoju bei slaugytojy pokalbiai su pacientais, mokymas atsakingo
poZiitirio  savo sveikata.

Paskelbus Lietuvos Respublikos teritorijoje valstybés lygio ekstremaligjg situacija ir
karanting, [staigoje padidéjo darbo apimtys, pagal teisés aktus bei pavedimus buvo pavesta [staigai
uztikrinti maksimalius Zmogiskuosius isteklius.

Buvo sudaryta darbo grupé, kuri visus metus vykdé stebésena, teiké pasitilymus dél tinkamo
sveikatos priezifiros paslaugy organizavimo, pacienty srauty valdymo COVID-19 ligos
(koronaviruso infekcijos) atveju. Patvirtinta ir COVID-19 situacijy valdymo grupé, kuri nagrinéjo
[staigos darbuotojy uZsikrétimo COVID-19 (koronaviruso infekcija) atvejus.

Pagal Anyk$¢iy rajono savivaldybés administracijos direktoriaus jsakymus [staiga buvo
jpareigota transportuoti asmenis, grjzusius i§ uZsienio valstybiy, kuriems pasireiské bent vienas i
COVID-19 (koronaviruso infekcijos) simptomy, buvo paskirta vykdyti pacienty perveZima i$
gyvenamuyjy, izoliavimo viety | mobiliuosius punktus. Tuomet Istaigoje buvo paskirti darbuotojai,
kurie vezé asmenis tiesioginio darbo metu bei po darbo valandy budéjo namuose, kad uZtikrinti
tinkama ir laiku asmeny pervezima.

Anyk§Ciy rajono savivaldybés ligoninés patalpose jsteigus KarS¢iavimo klinikg, misy

[staigai taip pat buvo pavesta jdarbinti darbuotojus. Buvo jdarbintas vienas gydytojas ir vienas
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slaugytojas, o véliau jy pavadavimui — dar du gydytojai ir du slaugytojai pagal triSales sutartis (dél
darbuotojy darbo funkeijy atlikimo dviem darbdaviams).

Istaigos darbuotojy bei kity jstaigy darbuotojy SARS-CoV-2-PGR tyrimy dél COVID-19
ligos, paimant tepinélius i§ nosiaryklés ir ryklés paémimas buvo organizuojamas [staigoje, kuriuos
atliko misy Istaigos darbuotojai, surinktus éminius pristatydavo | paskirta laboratorijg. Kai
Anyki¢iy rajono savivaldybe 2020 m. lapkri¢io meén. jsteigé mobily punkts, administracijos
direktoriaus pavedimu teikti tepinélio i§ asmens nosiarykles ir rykles paémimo COVID-19 ligos
(koronaviruso infekcijos) laboratoriniams tyrimams atlikti paslaugas mobiliame punkte buvo
sudaryta mobili laboratoriniy tyrimy paémimo komanda taip pat i$ Istaigos darbuotojy. Darbuotojai
dirbo ne tik darbo dienomis, bet ir savaitgaliais, §ven¢iy dienomis.

Pirminés ambulatorinés asmens sveikatos prieZifiros paslaugy visoje Savivaldybeés
teritorijoje prie jstaigos prira§ytiems asmenims, sergantiems COVID-19 liga ir priskiriamiems
rizikos grupei, jy namuose ar socialinés globos namuose, kuriuose gyvena teikimui i§ Istaigos
darbuotojy buvo taip pat sudaryta mobili komanda.

Po Istaigos darbo laiko susirgg pacientai gali kviestis Greitajg medicinos pagalbg arba
kreiptis j V3] Anyksciy rajono savivaldybés ligonines priémimo-skubiosios pagalbos skyriy (uZ Sias
paslaugas apmokame ligoninei, yra sudaryta sutartis).

Pagrindinés veiklos pajamos per 2020 metus — 3398322,63 Eur.

Pajamos i§ Privalomojo sveikatos draudimo fondo uZ suteiktas paslaugas — 2968289,34 Eur,
is ju:

- pirminés ambulatorinés asmens sveikatos priezifiros paslaugos — 1769132,58 Eur;

- pirminés ambulatorinés asmens sveikatos prieZitiros geri darbo rezultatai — 207016,22 Eur,

- pirminés ambulatorinés sveikatos prieZitiros skatinamosios paslaugos — 185 807,33 Eur;

- greitosios medicinos pagalbos paslaugos — 569662,58 Eur;

- ambulatorinés specializuotos asmens sveikatos priezitiros paslaugos — 138079,83 Eur;

- slaugos paslaugos namuose — 26035,44 Eur;

- vykdomos prevencines programas — 72555,36 Eur.

Pajamos uz mokamas paslaugas — 130948,04 Eur.

Finansavimo pajamos —299085,25 Eur.

[staigos sanaudos per finansinius metus 3241229,12 Eur, i8 ju:

- darbo uzmokesd&io — 2651760,36 Eur;

- socialinio draudimo — 48564,78 Eur.

Istaigos darbuotojams per ataskaitinj laikotarpj pripazinta 2700325,14 Eur darbo

uzmokesé&io ir socialinio draudimo sanaudy, tai sudaro — 83,31 proc. visy sgnaudy.
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Issikelti ataskaitinio laikotarpio veiklos tikslai ir uZdaviniai, svarbiausi su veiklos tiksly
igyvendinimu susij¢ atlikti darbai ir pasiekti veiklos rezultatai, vykdant savo strateginj veiklos

plana (Zr. 2 lentel¢)

2 lentelé Ataskaitinio laikotarpio vertinimo kriterijai, pasiekti rezultatai, vykdant savo strateginj veiklos plang

rNr. Priemone¢ Igyvendinimo Vertinimo Ivykdymas Atlikti darbai
terminas kriterijai 2020 m.

1 |Medicininiy 2019-2020 |Ne maziau 20 [sigyta 130 vat. | Medicininés jrangos
priemoniy ir vnt. ir medicininio
medicinos jrangos inventoriaus jsigyta
atnaujinimas 130 vnt.

2 | Aktyvinti 2019-2021 |Didinti ne maziau |2020 m. jvykdyty | Atlikty prevenciniy
prevenciniy 2 proc. prevenciniy programy maz¢jo,
programy programy nes buvo ribojamos
vykdyma i§raiSka nurodyta |tiesioginés

(proc.) 5 pav., konsultacijos
(vnt.) 6 pav. pacientams dél
karantino

3 |Asmens sveikatos [2019-2021 |Dvi naujos 1.Anyks¢iy 1. Istaigos
priezitiros paslaugy paslaugos rajono darbuotojai, iSklause
plétra savivaldybes mokymus, nuo 2020

jsteigtame m. lapkri¢io mén.
mobiliame teiké tepinélio i§

punkte paslaugas |asmens nosiarykles
teiké Anyks¢iy  |ir ryklés paémimo
a8 PSPC COVID-19 ligos
darbuotojai. (koronaviruso
2.Paliatyviosios |infekcijos)
pagalbos laboratoriniams
paslaugos. tyrimams atlikti
paslaugas
mobiliame punkte
(sudaryta mobili
komanda).
2.Pradeti rengti
dokumentai, vyko
darbuotojy
apmokymai del
paliatyviosios
pagalbos paslaugy
teikimo, komandos
formavimo $iy
paslaugy teikimui.
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Sveikatos 2019-2021 |Reikalingas Sveikatos Sveikatos priezifiros

priezitiros valandy skai¢ius |priezitiros specialistai tobulino

specialisty licencijy specialistai kvalifikacija

kvalifikacijos atnaujinimui, tobulino (tiesiogiai ir

tobulinimas kvalifikacijos kvalifikacija nuotoliniu biidu)

kelimui vykdami j kursus, 12020 m. i§ viso 1363

mokymus, taip pat |y4]. (21. 7 pav.)
mokesi ir

nuotoliniu biidu

Asmens sveikatos [2019-2021 |Trys medicinos |Med. punkty [8laikyti trys

prieZitiros paslaugy punktai i§laikymui gauta |medicinos punktai
prieinamumo 9000 Eur i8
gerinimas (med. Savivaldybes,
punkty islaikymas) 12566,91 Eur i8
jstaigos 1ésy
Modernizuoti, 2019-2021 |Visos sveikatos | Visos sveikatos | Sukurtos 7 naujos
kompiuterizuoti prieziliros prieziliros kompiuterizuotos
darbo vietas specialisty vietos |specialisty vietos |darbo vietos.
kompiuterizuotos | kompiuterizuotos |Nupirkti 2
kompiuteriy

komplektai, 1
nesiojamas ir 1
plansetinis
kompiuteriai, 3
daugiafunkeciniai
nespalvoti
jrenginiai, 1
spausdintuvas (Zr. 9

pav.)
Pleésti slaugos 2019-2021 |Didinti ne maziau | Vykdytos slaugos |2020 m. jvykdyta
paslaugy namuose S proc. paslaugos 1752 slaugos
teikimo apimtis namuose (buvo | paslauga namuose
ribojamas juy (zr. 8 pav.)
teikimas dél
karantino)
DOTS kabineto 2019-2021 |DOTS kabineto |Atnaujintas Atliktas einamasis
veiklos gerinimas atnaujinimas DOTS kabinetas |remontas.
tuberkuliozés
gydymui
[8laikyti skaidrios |2019-2021 |I8laikyti [traukta i Anyks¢iy rajono
istaigos varda, Skaidrios jstaigos | Skaidriy asmens |savivaldybés tarybos
gerinti korupcijos varda sveikatos sprendimu 2019-04-
prevencijos prieZitiros jstaigy |25 d. Nr. 1-TS-156,
vykdyma sgrasg bei buvo  |jtraukta j Skaidriy
taikyta asmens sveikatos
priemonés, kad | priezifiros jstaigy
padidinti sgrasg trejiems
atsparumo metams

korupcijai indeksa
(balus)
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10 |Atlikti apklausas ir [2019-2021 | Apklausy Atlikta viena I8duota 250 ankety,
vykdyti nuolating vykdymas kasmet | anoniminé 230 buvo tinkamai
stebéseng, gerinant arba pagal poreikj | pacienty uzpildyta, 216
gyventojuy apklausa. anketose pacientai
pasitenkinimo teikiamas paslaugas
rodiklj asmens jvertino teigiamai
sveikatos (nuo 7 iki 10 baly)
prieziliros
teikiamomis
paslaugomis

11 | Gerinti PSPC 2019-2020 |Atnaujinti pastato | Atnaujintos Atliktas IT auksto
pastato bikle langus ir dalj (suremontuotas) |procediirinio

dury suaugusiy kabineto, suaugusiy
skyriaus skyriaus
procediirinio registratiiros
kabineto ir remontas.
registratiiros
patalpos.

12 |Nuolat atnaujinti  |2019-2021 |Pagal poreikj Atnaujinta aktuali | Informacija Istaigos
istaigos internetinj informacija internetingje
tinklapj Istaigos svetainéje nuolat

internetinéje atnaujinama pagal

svetainéje, keitimosi

naujienos |periodiskuma,

pacientams laikantis aktualiy
asmens duomeny
apsaugos teisés akty
reikalavimy

13 |Plesti 2019-2021 |Ne maZiau 8 Bendradarbiaujama | V] Anyks¢iy r. sav.
tarpinstitucinj istaigos su 10 jstaigy ligonine, V3]
bendradarbiavimag Ukmerges ligoning,

V3] Respubliking

Panevézio ligoniné,
Anyks¢iy r. sav.
Visuomenes
sveikatos biuras,
Anyks¢iy rajono
psichikos sveikatos
centras, Anyksciy
rajono socialiniy
paslaugy centras,
Lietuvos sveikatos
moksly
universitetas, V§I
Rokiskio pirminés
sveikatos prieZiiiros
centras, Higienos
institutas, Anyks¢iy
kiirybos ir daileés
mokykla
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14

Skatinimo
priemoniy
taikymas Seimos
gydytojy
pritraukimui dirbti
istaigoje

2019-2021

Ne maziau vienas
jdarbintas Seimos

gydytojas

Idarbintas 1
Seimos gydytojas

2020-11-23 d.
jdarbintas Seimos

gydytojas

Veiklos rezultatu vertinimo kriteriju planuotu reik§miy ir ataskaitinio laikotarpio vertinimo

kriteriju rezultaty lyginamoji analizé

Prevenciniy programy vykdymas procentais

70

programa

4000

Gimdos kaklelio piktybiniy naviky

Krities vézio ankstyvosios
diagnostikos programa

82020 m.
82019 m.
02018 m.

Sirdies ir kraujagysliy ligy
prevenciné programa

programa

5 pav. Prevenciniy programy vykdymas (proc.)

Priefinés liaukos véZio ankstyvosios diagnostikos programa

Storosios Zarnos vezio
ankstyvosios diagnostikos

3500

3000 -

2500 1

2000 1

1500 -

1000 A

500

2019 m.

f‘l’inkamo amzius asmeny skaicius B Atlikta patikrinimy

6 pav. Prevenciniy programy vykdymas ( vnt..)

2018 m.
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Paneverio TLK duomenys nebeteikia procentinés iSraiskos, kadangi prieSinés liaukos veéZio
ankstyvosios diagnostikos paslauga teikiama ne daZniau kaip vieng kartg per dvejus metus, i§skyrus
atvejus, kai: vyry iki 59 mety (imtinai) PSA kiekis < 1 ng/ml — paslauga teikiama ne daZniau kaip
vieng karta per penkerius metus bei vyry nuo 60 mety PSA kiekis <2 ng/ml — paslauga teikiama ne

dazniau kaip viena karta per penkerius metus.

A

Sveikatos prieZiiiros specialisty kvalifikacijos tobulinimas

1380 -
1360 -
1340 -
1320 - 2019
1300 -
1280 -
1260 -
1240 -
1220 -
1200 . :
2019 2020

m 2020

7 pav. Sveikatos priefifiros specialisty kvalifikacijos tobulinimas (val.)

Slaugos paslaugy teikimas namuose

= 2019 m.
® 2020 m.

8 pav. Slaugos paslaugy teikimas namuose (vnt.)

Slaugos paslaugy namuose teikimo apimtys sumazéjo dél ribojimo jas teikti esant Lietuvos

Respublikos teritorijoje paskelbtai valstybés lygio ekstremaliajai situacijai ir karantinui.
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Kompiuterizuoty darbo viety modernizavimas (sukurta
darbo viety)

100
98
96
94
92 91

H 2019 m.

E 2020 m.

86 - T
2019 m. 2020 m.

9 pav. Kompiuteriniy darbo viety modernizavimas (vnt.)

Istaigos vadovo veiklos rezultatai ir veiklos rodikliai vykdomi pagal Lietuvos Respublikos

sveikatos apsaugos ministro nustatytus reikalavimus ( Zr. 3 lentel¢).

3 lentelé Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro nustatytos jstaigy veiklos vertinimo rodikliy siektinos
reikSmés ir jy jvykdymas uz 2020 m.

E Veiklos finansiniy rezultaty Siektina reikSmé Ivykdymas
vertinimo rodikliai

1. Istaigos pragjusiy mety|Biti nenuostolingai Istaigos finansinis
veiklos rezultaty ataskaitoje rezultatas teigiamas

nurodytas pajamy ir sgnaudy
skirtumas (grynasis pervirSis ar
deficitas)

2. Istaigos sgnaudy darbo|Valstybés institucijoms skyrus | 82,56 proc.
uzmokeséiui dalis papildomy PSDF biudZeto &Sy
asmens sveikatos prieziliros
paslaugoms apmoketi ir
rekomendavus jas nukreipti sveikatos
prieziliros specialisty darbo
uzmokes¢iui didinti, ne maziau kaip
80 proc. nurodyty 168y panaudojamos
darbo uZzmokes¢iui didinti

3. Istaigos sgnaudy valdymo Istaigos sgnaudy valdymo iSlaidoms|5,15 proc.
i8laidoms dalis dalis ne daugiau kaip 7,2 proc.

4.IJstaigos finansiniy | Isipareigojimy  koeficientas ne| 0,06
jsipareigojimy dalis nuo metinio |didesnis kaip 0,10
istaigos biudZeto
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II. Veiklos rezultaty vertinimo
rodikliai

Siektina reikSmé

Ivykdymas

1. Istaigoje taikomos kovos su
korupcija priemonés, numatytos
sveikatos  apsaugos  ministro
tvirtinamoje Sveikatos priezidros

ASP] jtraukta j Skaidriy asmens
sveikatos prieziliros jstaigu sarasg

Nuo 2019 m. balandZio
mén. Istaiga jtraukta |
Skaidriy asmens sveikatos
prieZitiros jstaigy sarasg

srities  korupcijos prevencijos
programoje

2. Informaciniy technologijy|1.ASPI, iSrafant e. receptus, vaisty|l.[staiga pilna apimtimi

diegimo ir plétros lygis (pacienty | sgveiky tikrinimo funkcionaluma naudoja VI  Registry
elektroninés registracijos | naudoja pilna apimtimi. centro ESPBI informacine
sistema, jstaigos internetinés sistemg,  kurioje  yra
svetaines i§samumas, | 2 ASP] yra IPR IS dalyvis. jdiegtas vaisty
dalyvavimo elektroningje suderinamumo  tikrinimo
sveikatos sistemoje mastas) funkcionalumas.

2.Nuo 2020 m. rugpjii¢io
meén. — IPR IS dalyvis.

III. Papildomi veiklos rezultaty Siektina reik§mé Ivykdymas
vertinimo rodikliai

1. Absoliutaus likvidumo rodiklis |[Nuo 0,5 iki 1 2,67

2. Konsoliduoty vieSyjy pirkimy|Ne maziau kaip 1 |Ivykdyti du konsoliduoti
skaiéius pirkimai

Bendradarbiaujant su Lietuvos sveikatos moksly universitetu (toliau — LSMU), nuo 2019 m.
Istaiga patvirtinta LSMU rezidentiiros baze (3eimos medicinos), maksimalus galin¢iy dirbti
Istaigoje rezidenty skaitius, ne daugiau nei keturi rezidentai.

Staiga susirgus (dél biitinosios medicinos pagalbos), pas Seimos gydytoja patenkama ta
padia dieng. Dél létiniy ligy ir profilaktiSkai — iki septyniy dieny, pas gydytojus chirurgus, akuSerius
— ginekologus, vaiky, vidaus ligy, Seimos gydytojus. Pas gydytojus odontologus dél butinosios
medicininés pagalbos, galima patekti ta pa¢ia dieng, o dél létiniy bukliy ir profilaktiSkai — iki
septyniy dieny.

Istaigos direktoriaus jsakymu buvo pavesta Istaigos vidaus kontrolés grupei atlikti vidaus
kontrole ir pateikti ataskaitg, parengti pacienty laukimo eiliy mazinimo priemoniy plang. Vidaus
medicinos audito grupei bei vidaus kontrolés grupei ir toliau nuolat periodiskai stebéti ir teikti
pasiiilymus kaip maZinti pacienty laukimo eiles. Kadangi Istaigos direktorius privalo uZtikrinti, kad
pacientai biity informuoti apie paslaugy, kurioms taikoma stebésena, laukimo eiles, informacija apie

$iy paslaugy laukimo eiles kiekviena ménesj skelbiama pacientams Jstaigos skelbimy lentose ir

internetingje svetaingje.
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Kad pacientai galéty prisiskambinti i [staiga ir uZsiregistruoti del tiesioginiy ar nuotoliniy
konsultacijy, siekiant geriau valdyti pacienty skambuéiy srautus, padidinti pacienty galimybes
prisiskambinti, jdiegtos papildomos techninés priemonés — jrengta telefony stotis su atsakikliu,
nukreipiant skambutj j viena i§ keturiy linijy, nupirkti mobilts telefonai registratiiroje, gydytojams
kabinetuose, taip pat padidintas personalo skaiGius suaugusiy skyriaus registraturoje. Utztikrintas ir
griztamasis rydys, kai pacientui prisiskambinti nepavyksta — registratiroje veikiantys telefono aparatai
fiksuoja neatsakytus pacienty telefony skambuliy numerius elektroniniame paste ( sudaromi
laukian&iyjy sgragai) ir kiek jmanoma daugiau tokiems pacientams registratiiroje dirbantys darbuotojai
perskambina tg pacia dieng.

Nuo 2020 m. rugpjidio men. [staiga prisijungé prie ISankstinés pacienty registracijos
informacines sistemos (IPR), taip i¥plésdama pacienty galimybes registruotis asmens sveikatos
prieZiiros paslaugoms gauti, neskambinant j registratiirg.

Istaigos veiklos efektyvumo vertinimo rodikliai (sglyginiai vienetai) priklauso ir nuo gery
PAASP rezultaty rodikliy, todél sveikatos prieZiGiros specialistams (dirbantiems $eimos gydytojo
komandoje) ir gydytojams odontologams bei gydytojo odontologo pad¢jejams nuolat primenama,
kad intensyviai vykdyty gery PAASP rezultaty rodiklius bei suteikus pirminés ambulatorinés
asmens sveikatos prieZifiros paslaugas teisingai pildyti ir medicininius dokumentus (paslaugos
kodus), tinkamai vykdyti teisés aktus, kurie reglamentuoja asmens sveikatos prieZiliros paslaugy
teikima.

[staigos koordinatoriui pavesta vykdyti prevenciniy programy igyvendinimo, profilaktiniy
patikrinimy atlikimo ir asmens sveikatos prieZitiros paslaugy teikimo sergantiesiems létinemis
neinfekcinémis ligomis, prirasytyjy gyventojy informavimo apie PSDF biudZeto léSomis teikiamas
asmens sveikatos prieZiiiros paslaugas ir gery PAASP rezultaty rodikliy vykdymo kontrole.

2020 m. [staigos direktorius sudaré sutartj su PanevéZio teritorine ligoniy kasa dél asmens
sveikatos priezifiros paslaugy teikimo ir iy paslaugy apmokéjimo. Paslaugos apmokamos 1§
Privalomojo sveikatos draudimo fondo (toliau — PSDF) biudZeto 1éSy apdraustiesiems privalomuoju
sveikatos draudimu. Nedraustiems privalomuoju sveikatos draudimu teikiamos tik baitinosios
medicinos pagalbos paslaugos bei mokamos medicininés paslaugos. |

Bendradarbiaujama su V3] Anyks¢iy rajono savivaldybés, Ukmergés ir Respublikine
PanevéZio ligoninémis, Anyk&eiy rajono savivaldybés Visuomenés sveikatos biuru, Anyks¢iy
rajono psichikos sveikatos centru, Anyk$¢iy rajono socialiniy paslaugy centru, VSI Rokiskio
pirminés asmens sveikatos prieziiiros centru, Lietuvos sveikatos moksly universitetu, Higienos
institutu, Anyks§¢iy kiirybos ir Dailés mokykla.

Pagal Bendryjy reikalavimy valstybés ir savivaldybiy institucijy ir jstaigy interneto

svetainéms ir mobiliosioms programoms apra$g (patvirtintas Lietuvos Respublikos Vyriausybes
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nutarimu), nuolat atnaujinama informacija Istaigos internetingje svetainéje www.anykpspe.lt pagal

keitimosi periodiskuma, laikantis aktualiy asmens duomeny apsaugos teisés akty reikalavimy.

[staigoje yra patariamieji kolegiallis valdymo organai:

Stebétojy taryba — 2020 m. posédZiavo 2 kartus.

Gydymo taryba — dél kokybisky sveikatos prieziiros paslaugy teikimo uZtikrinimo ir
gerinimo, Slaugos taryba — dél geresnio sveikatos priezitiros paslaugy teikimo uZtikrinimo, darbo
organizavimo klausimy. Siekiant maZinti COVID-19 ligos (koronaviruso infekcijos) plitimg tarp
asmens sveikatos prieZifiros specialisty, dirbandiy skirtinguose padaliniuose, kad uztikrinti
darbuotojy sauga, tiesioginiai posédZiai nevyko, bet atsizvelgiant | epidemiologine situacija
informacija buvo kei¢iamasi naudojant elektronines rySio priemones.

Darbo taryba dalyvavo informavimo, konsultavimo procediirose planuojant darbuotojy
darbo, poilsio laikg, tvirtinant kitas Istaigos tvarkas, taisykles. Darbo tarybg sudaro penki asmenys.

Vykdant [staigos Korupcijos prevencijos programos jgyvendinimo priemoniy plang, 2020 m.
Istaigoje buvo jvykdytos visos [staigos plane numatytos priemonés, nuolat perZilirima ir rengiami
nauji dokumentai. Vertinant pagal asmens sveikatos prieZiliros jstaigos korupcijos indekso
nustatymo  kriterijus Istaigai dar galioja nuo 2019 m. suteiktas skaidrios asmens sveikatos
prieZifiros jstaigos vardas (Anyk3¢iy rajono savivaldybés tarybos sprendimu 2019-04-25 d. Nr. 1-

Siekiant sumaZinti galimos korupcijos pasireikimo Istaigoje tikimybe, Istaigoje yra

sudaryta, nuolat veikianti antikorupcijos komisija. Dél darbuotojy kaitos 2020 m. geguzes men.
buvo atnaujinta Sios komisijos sudétis.

[staigoje platinamas, kaip informavimo priemoné pacientams ir darbuotojams informacinis
lankstinukas antikorupcine tematika ,,Sveikatos prieZifira be korupcijos®, jrengta anoniminiy skundy

— pageidavimy dézuté ,Sveikatos prieZifiros paslaugy kokybei gerinti, korupcijos prevencijai®,

radyti atsiliepimg galima ir internetinés svetainés www.anykpspe.lt skyriuje ,,Korupcijos
prevencija“—Praneskite apie korupcija.

Skelbiama ir nuolat prizitirima, kad bty atnaujinta informacija Istaigos internetinéje
svetaingje bei padaliniy skelbimy lentose, kur turi kreiptis asmuo, susidiirgs su korupcinio pobiidzio
veika bei visa kita informacija, susijusi su korupcijos prevencija. Jstaigos atnaujintoje internetineje
svetainéje demonstruojamas [staigos direktoriaus kreipimasis bei antikorupcine tematika STT
klipas. Koridoriuose pakabinti monitoriai, kuriuose demonstruojama informacija apie nemokamas
ambulatorines (kompensuojamas Privalomojo sveikatos draudimo fondo léSomis) asmens sveikatos
priezitiros paslaugas, Jstaigos direktoriaus kreipimasis, video klipai STT antikorupcine tematika bei

visa kita informacija, susijusi su korupcijos prevencija.
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Atsizvelgiant j Valstybinés duomeny apsaugos inspekcijos Tvarkomy asmens duomeny
saugumo priemoniy ir rizikos vertinimo gairiy asmens duomeny valdytojams ir tvarkytojams
nuostatas, Jstaigos darbuotojams buvo organizuoti asmens duomeny apsaugos mokymai nuotoliniu
biidu, fizitkai nedalyvaujant mokymuose. Buvo pateikta nuotoliniy mokymy medZiaga visiems
darbuotojams asmeniskai, visi darbuotojai juos ir iSklause,

Kadangi 2020 m. buvo ribojamas pacienty patekimas j [staiga esant Lietuvos Respublikos
teritorijoje paskelbtai valstybés lygio ekstremaliajai situacijai ir karantinui, pacienty anoniminé
apklausa dél galimy korupcijos apraiSky (anketavimas) buvo vykdoma tik vieng kartg. 2020 m.
rugséjo meénesj buvo paruosta 150 ankety, i§ viso surinkta 141 anketa — atsakymai. Vertinant
anketavimo atsakymy skaigiy, galima daryti i§vadas, kad pacientai nenoriai dalyvauja anoniminése
apklausose, skeptiskai vertina anketavimo biidg dél galimy korupcijos aprai§ky prevencijos
[staigoje. Anketas pildZiusiyjy pacienty dauguma moterys, aktyviau anketas pildé pacientai
gyvenantys kaimo vietovése.

Anketavimo rezultatai palankiis Istaigai. Taiau ir toliau plésti pacienty ir darbuotoju
samoninguma korupcijos klausimais reikia, kad kova su galimomis korupcijos apraiSkomis duoty
vis geresnius rezultatus.

~ Korupcijos indekso nustatymo kriterijy tobulinimui, [staigos internetinéje svetainéje
sudaryta galimybé asmenims pateikti étsi;lieﬁimus:,if(ghq‘éntarus, informacija apie Istaigos veiklos
trikumus, apie galimas korupcinio pobiidZio veikas ar jtarimus, vykdoma jy analize.

Istaigos veiklai ir asmens sveikatos priezifiros paslaugy kokybei vertinti bei gerinti, pagal
galiojandius teisés akty reikalavimus Istaigoje 2020 m. rugséjo jsteigtas nuolat veikiantis vidaus
medicininio audito padalinys (toliau — Auditas). Kokybés gerinimo veikla vykdoma per Audito
rezultatus, duomeny analize ir koregavimg. Kokybés tiksly vykdymas analizuojamas ir vertinamas
visus metus. Tinkamas Jstaigos dokumenty rengimas bei perzifréjimas yra svarbi kokybes
uztikrinimo dalis.

Audito darbuotojai atlicka Istaigos sveikatos priezifiros specialisty teikiamy paslaugy
prieinamumo, tinkamumo bei efektyvumo kontrole bei riipinasi, kad biity teikiamos tik kokybiskos
ir saugios asmens sveikatos priezidiros paslaugos, atitinkan¢ios teisés akty reikalavimus.

Istaigos veiklos kokybés ir efektyvumo, sveikatos paslaugy kokybes vertinimui Audito
atlikta anoniminé pacienty apklausa. I3duota 250 ankety, 230 buvo tinkamai uZpildyta, 216
anketose pacientai teikiamas paslaugas jvertino teigiamai (nuo 7 iki 10 baly).

Audito darbuotojy posédziai, atsiZvelgiant i epidemiologing situacija, vyko tiesiogiai ir
nuotoliniu biidu. 2020 m. vyko 35 posédZiai. Audito paruosta 6 naujos procediiros (protokolai),

papildyta/atnaujinta 5 procediiros (protokolai).
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2020 m. spalio mén. vyko Audito vadovo kaita. Pasikeitus Audito vadovui, perzilirétos ir
pagal naujai jsigaliojusius teisés aktus pradétos atnaujinti iki 2020 mety [staigoje galiojusios
procediiros.

Buvo atliekami planiniai ir ne planiniai auditai. Planiniai — Paneveézio TLK tikrinimo akty
analizé, neatitik¢iy $alinimas ir prevencija. Ne planiniai — Greitosios medicinos pagalbos korteliy
F. Nr. 110/a pildymas, jy atitikimas teisés aktams, i§ra§omy kompensuojamy vaisty auditas.
Tikrinimy metu paZeidimy nenustatyta. Neatitikéiy ir nepageidaujamy jvykiy nebuvo.

Siekiant stebéti ir kontroliuoti, kaip laikomasi medicinos etikos reikalavimy ir padéti spresti
i¥kilusias medicinos etikos problemas, kontroliuoti ar darbuotojai laikosi elgesio principy, veikia
Medicinos etikos komisija, 2020 m. buvo atnaujinta jos sudétis ir jtraukti keturi darbuotojai
dirbantys Istaigoje, trys — kitose jstaigose.

Vidaus kontrolés sistemos darbo tobulinimui (gerinimui) — Vidaus kontrolés grupé, kurios
sudétis taip pat buvo atnaujinta.

Istaigoje teikiamos nuotolinés sveikatos prieZifiros paslaugos (toliau — NSP paslaugos) pagal
Istaigoje patvirtintas tvarkas, apraSus, kurios nuolat perzitirimos ir atnaujinamos. NSP paslauga — tai
Seimos gydytojo komandos (3eimos, vidaus ligy, vaiky ligy gydytojas, kartu dirbantis slaugytojas)
nario paslauga pacientui, jam nevykstant j Istaiga. Tai buvo ypatingai patogi paslauga pacientams
nenutriikstamai gauti reikiamas asmens sveikatos prieZiliros paslaugas, kai 2020 m. Lietuvos
Respublikos teritorijoje paskelbtai valstybés lygio ekstremaliajai situacijai ir karantinui buvo
ribojamas tiesioginiy paslaugy teikimas.

Istaigoje yra jrengtas DOTS kabinetas, kuriame teikiamos tiesiogiai stebimo trumpo
tuberkuliozés gydymo kurso paslauga pacientams, sergantiems tuberkulioze. DOTS kabinete
2020 m. lankesi 11 pacienty (9 vyrai ir 2 moterys, i§ jy 2 gyvenantys mieste, 9 — kaime, pagal amziy
nuo 14-29 m. i§ jy 1 vaikinas ir 2 moterys). Vykdant projekta pageréjo tuberkulioze serganciyjy
ankstyva diagnostika, sumazéjo tuberkulioze serganéiy asmeny, suteikta socialiné parama (maisto
talonais), sergantiems tuberkulioze ir besigydantiems ambulatoriSkai.

Uztikrinant Bendrojo duomeny apsaugos reglamento reikalavimy vykdyma, Istaigoje dirba
duomeny apsaugos pareiglinas, jgyvendinamos biitinosios duomeny apsaugos priemones. 2020 m.
spalio meén. visi [staigos darbuotojai isklausé asmens duomeny apsaugos reikalavimy ir teisiniy
jsipareigojimy nuotolinius mokymus.

Istaigos direktorius suteiké galimybe ir 2020 m. Greitosios medicinos pagalbos padalinyje
savanoridka veiklg atliko trys asmenys, kurie prisidéjo prie Istaigos veiklos, labai padéjo
darbuotojams, dalyvavo su jais kartu, teikiant greitosios medicinos pagalbos paslaugas, negaudami
uZ tai piniginio atlygio. Jiems atlyginama kitaip — savanoridkoje veikloje jie tobuléjo kaip

asmenybés, jgavo darbing patirtj, naujy Ziniy, ugdé asmeninius gebéjimus, pasitikéjimg savimi.
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Sveikatos prieZifiros paslaugy kokybeé jstaigoje vertinama vadovaujantis organizacinémis ir
klinikinémis vadybos procediiromis, Audito, licencijavimo, Valstybinés bei teritorinés ligoniy
kasos, Visuomenés sveikatos centro patikrinimais.

2020 m. Jstaigos padalinius tikrino: PanevéZio teritorinés ligoniy kasos specialistai (2020 m.
[ pusmetj naujagimiams teikty pirminiy ambulatoriniy asmens sveikatos prieZifiros paslaugy
atitikimas teisés akty reikalavimams ir jy apmokéjimo PSDF biudZeto 1éSomis pagrijstumas, suteikty
Vaiky raidos sutrikimy ankstyvosios reabilitacijos paslaugy atitikimas teisés akty reikalavimams ir
ju apmokéjimo PSDF biudZeto 1éSomis pagristumas, i§raSyty kompensuojamuyjy vaisty recepty
teisétumas uz laikotarpj 201-09-01/2020-05-31) — 3 kartus, Valstybinio socialinio draudimo fondo
valdybos Utenos skyriaus specialistai (nedarbingumo pazymeéjimy i§davimo ir tgsimo pagristumo
bei teisétumo tikrinimas, gydytojy medicininiy dokumenty tikrinimas) — 103 kartus.

Tikrinimo metu paZeidimy nenustatyta. Tai rodo, kad Istaigoje teikiamos saugios,
kokybiskos sveikatos priezitiros paslaugos.

Pacienty skundai nagrinéjami pagal patvirtintg pacienty skundy nagrinéjimo tvarkg. 2020 m.
pacienty skundy nebuvo. Pacientai padékojo 10-Giai sveikatos priezifiros specialisty raStu uz jy

profesionaluma, skubiai ir kvalifikuotai suteikta pagalba, mandagy bendravimg.

Pacientai paslaugy kokybe gali vertinti balsuodami bei teikti pasifilymus ir [staigos

internetinéje svetainéje www.anykpspe.lt ,,Apklausa®.

Pagrindiniai 2021 mety Istaigos veiklos tikslai, uZdaviniai (priemonés).

Tikslas — sveikas, saugus ir patenkintas pacientas.

1 uzdavinys — gerinti asmens sveikatos prieZiGiros paslaugy prieinamumg ir kokybe (Zr. 4
lentelé).
4 lentelé

Asmens sveikatos prieZifiros paslaugy prieinamumas ir kokybé

Priemoneés Vertinimo kriterijai

Medicininiy priemoniy ir medicinos jrangos atnaujinimas | Ne maziau 20 vnt.

Aktyvinti prevenciniy programy vykdyma Didinti ne maZiau 2 proc.

Sveikatos priezifiros specialisty kvalifikacijos tobulinimas | Reikalingas val. skaiCius licencijy
atnaujinimui, kvalifikacijos kélimui

Asmens sveikatos prieziliros paslaugy prieinamumo 3 medicinos punktai

gerinimas

(medicinos punkty i$laikymas)

Modernizuoti, kompiuterizuoti darbo vietas Nuolat modernizuoti, kompiuterizuoti
darbo vietas

Plésti slaugos paslaugy namuose teikimo apimtis Slaugos paslaugy teikimo namuose

intensyvumo didinimas ne maziau 5
proc.
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2 uzdavinys — gerinti jstaigos patraukluma ir gyventojy pasitikéjima teikiamomis
paslaugomis (Zr. 5 lentele).
5 lentelé

Istaigos patrauklumas ir gyventojy pasitikéjimo teikiamomis paslaugomis gerinimas

Priemonés ‘ Vertinimo kriterijai
Jtraukti j Skaidriy asmens sveikatos prieZifiros jstaigy Siekti, kad bity ir toliau jtraukta |
sara$a, gerinti korupcijos prevencijos vykdyma (padidinti | Skaidriy asmens sveikatos prieziliros
atsparumo korupcijai indeksa (balus) istaigy saraSa

Atlikti apklausas ir vykdyti nuolating stebésena, gerinant | Ne reCiau 1 kartg per metus
gyventojy pasitenkinimo rodiklj asmens sveikatos
prieZifiros teikiamomis paslaugomis

Nuolat atnaujinti jstaigos internetinj tinklapj Nuolat, papildant reikiama informacija

Plésti tarpinstitucinj bendradarbiavimg Ne maziau 1 viena jstaiga

X SKYRIUS
ISTAIGOS DALININKAI

V3] Anyk$Giy rajono savivaldybés pirminés sveikatos prieZifiros centro steigéjas ir
vienintelis dalininkas — Anyk3¢iy rajono savivaldybé. 2019 m. pabaigoje savivaldybés turtinis
jnagas — 44476,37 Eur dydzio turtas, 2020 m. pabaigoje savivaldybés turtinis jnasas — 44476,37 Eur
dydzio turtas.

Direktore Sonata Steniuliené




